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PPA
REF: APRUEBA CONVENIO CON EL
OBISPADO DE SAN FELIPE RELATIVO
AL PROYECTO DENOMINADO “REM -
CASA WALTER ZIELKE” A EJECUTARSE
EN LA REGION DE VALPARAISO.

RESOLUCION EXENTA N° 499/D

En Valparaiso, a 06 de mayo de 2021

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3%, 5° N®s 1,3,4,5, 7y 12, 129N%s 1, 2, 3, 13, 14 y 15
del Decreto Ley N@ 2.465, de 1979; en la Ley N° 20.032; en la Ley N° 21.140; en la Ley N°
19.862; en los Decretos Supremos N°s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; en el Decreto Supremo N© 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda; en la Resolucién del SENAME N° 263/625/2018, de 01 de junio de 2018,;
en las Resoluciones Exentas de la Direccion Nacional del SENAME N°s 032/B, de 2007, 055, de
fecha 13 de enero de 2021, 0526, de fecha 09 de marzo de 2021 y 0678 de fecha 30 de marzo
de 2021, y; en las Resoluciones N9 7, de 2019 y 16, de 2020, de la Contraloria General de la
Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, cuya misién es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios,
nifias y adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a la reinsercién
social de adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente
disefiar y mantener una oferta de programas especializados destinados a la atencion de nifios,
nifas y adolescentes, asi como estimular, orientar, supervisar y fiscalizar técnica y
financieramente la labor que desarrollan las instituciones publicas o privadas que tengan la
calidad de colaboradores acreditados.

2° Que, la Ley N© 20.032 (modificada a traveés de la Ley N° 21.140) y el Decreto Supremo N©
841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N% 208, de 2007, 1097, de 2009, 105,
de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el marco
regulador del sistema de atencién a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red
de colaboradores acreditados del Servicio.

3° Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accion
contemplada en los articulos 3° y 4° de la Ley N° 20.032, sélo se podran transferir como
resultado de un proceso de licitaciéon o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores
acreditados presentan sus propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el
Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, conforme con lo expuesto, el Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion
Exenta 055, de fecha 13 de enero de 2021, autoriz6 el Primer Concurso Publico de proyectos
para la Linea de Accién Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para
Mayores con Programas de Proteccion Especializados con Intervencion Residencial (REM-
PER), Residencias de Proteccién para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con
Programas de Proteccion Especializado Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccion para
Madres Adolescentes con Programa de Proteccion Especializado de Intervencién Residencial
(RMA-PER), Residencias de Vida Familiar para adolescentes con dos Programas adosados
(RVA-PRE-PPE) y Residencias Especiales de Proteccién para nifios, nifias y adolescentes
gravemente vulnerados en sus derechos, con discapacidades severas o profundas y situacion
de alta dependencia con programa de atenciéon residencial especializada y Programa
Especializado en Discapacidad (RDS- PRE- PRD), y aprobd las bases que lo rigen y sus anexos,
los que, fueron publicados en la pagina web del Servicio Nacional de Menores www.sename.cl,
el dia 18 de enero de 2021, y la publicacién de dicha convocatoria, en el diario de circulacién
nacional “El Mercurio”, se efectué el dia 16 de enero de 2021.




5° Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las bases administrativas, que rigid este proceso concursal, se adjudicé, mediante
la Resolucién Exenta N° 0678, de fecha 30 de marzo de 2021, el cddigo del listado de
proyectos de este concurso correspondiente al N© 6308 al colaborador acreditado Obispado
de San Felipe.

6° Que, el colaborador adjudicado, cumplié dentro de les plazos establecidos en las bases
administrativas que rigieron este proceso concursal, con presentar ante la Direccidn Regional
respectiva, los documentos que acreditaron el cumplimlento de lo comprometido en relacién
al recurso humano y los recursos materiales, a través de la carta de compromiso que
acompaiid con el provecto presentade, de conformidad con lo sefialado en el numeral octavo
denominado “La forma y procedimiento de evaluacion de los proyectos” del Titulo II
“*Consideraciones Administrativas Generales” de las bases administrativas que rigieron esta
convocatoria.

7° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos de SENAME, dando cumplimiento a la Ley N® 19.862 v su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda,
a la Ley N® 20,032 y su Reglamento, aprobade mediante Decreto Supremo N° 841, de 2005,
del Ministerio de lusticia y Derechos Humanos,

82 Que, para comenzar a ejecutar el proyvecto aludido, e! Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucién.

RESUELVO:

1¢ Apruébese el convenio relativo al Proyecto denominado “REM - CASA WALTER ZIELKE”
suscrito con fecha 30 de abril de 2021, entre el Servicio Nacional de Menores y e¢l/la
Obispado de San Felipe, cuyo texto és el siguiente:

“En Valparaiso, a 30 de abril de 2021, comparecen el OBISPADO DE SAN FELIPE, en adelante
el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.313.000-3, domiciliado en calle Merced N°812,
casilla 197, comuna de San Felipe, regién de Valparaiso, representado por don Gonzalo Arturo
Bravo Alvarez, cédula nacional de identidad N® 9.104.135-9del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Piblico dependiente
del Ministerio de lJusticia y Derechos Humanos, creado per Decreto Ley NO 2.465, de 1979,
representado por su Director Regional de la region de Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela,
cédula nacional de identidad N¢ 10.653.191-9, ambos domiclliados en calle Aldunate 1693,
comuna de Valparaiso, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de
proyectos para la Linea de Accién Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccidn
para Mayores con Programas de Proteccion Especializados con Intervencién Residencial {REM-
PER}, Residencias de Proteccion para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas
de Proteccion Especializado Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccion para Madres
Adolescentes con Programa de Proteccién Especializado de Intervencidn Residencial (RMA-PER),
Residencias de Vida Familiar para adolescentes con dos Programas adosados (RVA-PRE-PPE) y
Residencias Especiales de Proteccién para niflos, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en
sus derechos, con discapacidades severas o profundas y situacién de alta dependencia con
programa de atencion residencial especializada y Programa Especializado en Discapacidad (RDS-
PRE- PRD), de conformidad con la Ley N© 20.032, aprobado por la Resolucidon Exenta N° 055, de
2021, Posteriormente, se adjudicéd, mediante la Resolucion Exenta de SENAME N¢ 0678, de fecha
30 de marzo de 2021, el proyecto denominado “REM — CASA WALTER ZIELKE", del modelo de
intervencion Centros Residenciales, modalidad Residencias de Proteccién para Mayores REM al
colaborador acreditado Obispado de San Felipe.

SEGUNDA: Sujecion a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley
N° 20.032 (modificada a través de la Ley N° 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N¢ 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N% 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,

TJERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "REM ~ CASA WALTER ZIELKE”, cuya sede
estard ubicada en Avenida Chacabuco N°144, Centro, comuna de San Felipe, Quinta regién, que
serd supervisado por la Direccion Regional de SENAME de ia region de Valparaiso.



El objetivo general del referido proyecto es: Contribuir a la restitucién de derechos de nifios,
nifias y adolescentes gravemente vulnerados, mediante una intervencion residencial transitoria,
desarrollada bajo estdndares minimos de calidad.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.2,
denominado “Matriz Léglca”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”, contenidos en &l formulario de
presentacidn de proyectos, que corresponde al Anexe N¢ 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del provecto es el siguiente, sin perjuiclo que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referide proyecto son los siguientes:

1.

2,

Asegurar calidad de vida para la satisfaccion de las necesidades bdsicas y bienestar integral
de 10s nifios, nifias y adolescente en la residencia.

Realizar acciones para la resignificacién de experiencias asocladas a las graves vulneraciones
de derechos de las cuales ha sido victima el nifio, nifia o adolescente, que lievaron a su
ingreso al sistema residencial de proteccion, de manera directa o en coordinacién con la red
local.

Desarrollar intervenciones con las familias o adultos relacionados o de referencia de los nifios,
nifias o adolescente, ya sea de manera directa o en coordinacién con la red local, dirigidas al
fortalecimiento de las competencias parentales y posterior reunificacion familiar en un
contexto familiar protactor.

Preparar para la vida independiente a adolescentes y jévenes sin posibilidad de reinsercién
familiar.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

1.

2.

Para el objetivo general:

a. 80% (N° de nifios, nifias v adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento d
elos objetivoes del PII/ N° de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t)*100

b. 80% (N° de niflos, nifias y adolescente egresados de la Residencia, con Plan de
Intervencién Individual (PII) logradeo en el periodo t, que no reingresan en un periodo de
12 y 24 meses a proyectos residenciales de la red SENAME/ N°de nifios, nifias y
adolescentes egresados con PII logrado en el periodo t)*100

¢. 100% (N° de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacion acreditada en el
periodo t en los temas establecidos en las orientaciones técnicas/ N° total de trabajadores
del centro en el per{lodot)*100

d. 80% (N° de nifics, nifias y adolescentes que egresan en el periodo t con familias
fortalecidas y habilitadas para el ejercicio de las funciones de cuidado y proteccion/ N°
total de nifios, nifias y adolescentes egresados con familia en el periodo t)*100

Para el objetvo especifico N°1:

a. 100% (N° de caracteristicas referidas a ubicacion, estado de la infraestructura,
condiciones ambientales y sanitarias con las que fa residencia cumple, en el periodo t, de
acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas/ N° de caracteristicas
referidas a ubicacion, estado de la infraestructura, condiciones ambientales y sanitarias
establecidas en las orientaciones y bases técnicas en el periodo t)*100

b. 100% (N° de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento con las que cumple la
residencia, en el periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases
técnicas en el periodo t/N° de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento
establecidas en las orientaciones y bases técnicas)*100

c. B80% (N° de trabajadores contratados en el provecto

El mecanismo que el SENAME y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacion de la evaluacidén del proyecto,

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”
dei Primer Concurso publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucién Exenta N° 055,
de fecha 13 de enero de 2021, que indica lo siguiente:

REGION
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Lo anterior, bajo la Linea de Accién Centros Residenclales, modalidad "REM-Residencias
de Proteccion para Mayores” y el SENAME subvencionara en €l 23 plazas.

INTA: Monto de pa

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor sera el que
este Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero
de cada afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinard de acuerdo a lo sefialado en
el articulo 29 y 30 de la Ley N° 20.032.

Para el aio 2021, el valor de la USS sera de $17.240.

La linea Centros Residenciales se pagara por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de
los costos, la que no podra exceder del 30% del valor unitario En tanto en la parte variable se
pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal la persona menor de 18 afios, 0 mayor de esta
edad y que se encuentre en la circunstancia sefialada en el articulo 2° del DL 2465, de 1979 o
en el articulo 19 de la Ley N° 18.600, que se encuentra en proceso de intervencién, realizandose
respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador
acreditado y el convenio suscrito con SENAME, siempre que hubiere sido ingresado a un Centro
Residencial de conformidad a la ley mientras esta decisidn se encuentre vigente,

Para el calculo del valor efectivo de la subvencion a transferir a los colaboradores que desarrollen
la Linea de Accién Centros Residenciales, se considerara:

Residencias de Proteccion para Mayores (REM):

Residencias de Proteccién para Mayores (REM)
Valor Base Criterios a aplicar
Fijo: 9 LSS mensual Cobertura y Zona
Variable: 21 USS mensual Zona

Para el calculo del monto a transferir por valor base fijo, se considerard la parte del valor
unitario base indicada en &l articulo 30 del Reglamento de la Ley N© 20.032, mas los factores
que correspondan conforme al Parrafo V del Titulo III, de dicho cuerpo reglamentario, todo elio
multiplicado por el nimero de plazas convenidas. En el caso del valor variable, la parte del valor
unitario indicado en el articulo 30 ya citado, mas los factores correspondientes, se multiplicaran
por el nimero de nifios atendidos en el mes, los que simultdneamente no podran superar las
plazas convenidas. Dard lugar al pago integro de la subvencién por nifio atendido la Intervencién
del nifio, nifla o adolescente por el mes completo, de lo contrario Unicamente se pagard la
fraccién del valor correspondiente.

El aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de
variacidon que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente. El Servicic mediante su pagina
web, informara del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N©20.032, v el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferira el monto de la subvenci6én en forma mensual, dentro de i0s primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia def convenio respectivo, siempre que &l organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecides por el Servicio
Nacional de Menores, y asi sucesivamente.

En ningin caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectlvo convenio,

Sin perjuicio de lo anterior, ¢l SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que sera descontado a partir de
la segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo
de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente la subvencion.

El SENAME pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una
vez determinado el monto mensuat a pagar por concepto de subvencion emitira una liquidacién
de pago.

El monto de la subvencion que corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucidn del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el SENAME v a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicardn, en lo pertinente, las normas vigentes en materia financiera contable
para la administracién publica.



El monto nifio/mes de la subvencidn, para el afio 2021, serd el siguiente:

Monto fijo: 25,020 USS

Monto variable: 21,000 USS

SEXTA: las principale i iones del col dor acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguientes obligaciones:

1) Solo se podran acoger a nifios, nifias o adolescentes por disposicidn de la autoridad judicial.

2) Mantener el inmueble en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas de

3)

4)

5)

6)

7)

higiene, seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifios y niftas ingresados
al proyecto, considerando fas Circulares u Orientaciones que el Servicio establezca en esta
materia.

Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los nifios, nifas o adolescentes
que acojan, a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres vy
con otros parientes, salvo resolucién judicial en contrario.

Asumir, a través de su Director, el cuidado personal y la direccién de la educacion de los
nifios, nifas o adolescentes acogidos en el proyecto, respetando las limitaciones que la Ley
o la autoridad judicial impongan a sus facultades, a favor de los derechos y de la autonomia
de ellos, asi como de las facultades que conserven sus padres o las otras personas que la Ley
disponga.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situadones de vulneracién a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito, pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador
acreditado deberad realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente,

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacidn de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para l1a funcidn a desempeifiar y de descartar caracteristicas ¢ patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso procese de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni
se haya formalizado una investigacidon en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de
estos o de confiarles la administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, sera su
obligacidn solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados
por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 dias desde
gque comiencen a prestar atencién a nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que
se refiere el articulo 12 letra d) del DS N© 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes y a consultar al Registro
previsto en e articulo 6° bis del DL N© 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, -
al moemento de la seleccidn del personal y mantener con la debida periodicidad control sobre
la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los interesados una
declaracién jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconvenlencia de encomendarles |a atencidn de éstos o de confiarles la administracion de
recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de
si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédigo
Penal, consultando, a este respecto, la seccidon del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de edad”
{articulo 39 bis del Cddigo Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la
presentacidn de un certificado de antecedentes para fines especiales, ¢on el objeto de llevar,
con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencién de las circunstancias descritas
precedentemente, Con igual periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracién
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por
crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos
eConomices.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencion
de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consumo por



8)

9)

10)

11)

un tratamiento médico o sea consumidor problemdético de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una declaracién jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompanar la certificacidn médica correspondiente.

Destinar la subvenci6n fiscal a aquellos gastos gue origina la atencién de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicas, mantenclones y reparaciones de inmuebles e instalacicnes, y en general todos
aquellos gastos de administracién u otra naturaieza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencidn de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucion de
los proyectos aprobados por el SENAME. La supervision financiera y la fiscalizacién del gasto
de la subvencién se orientard a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar {a Informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la reallzacién
de la supervisidn y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nlfios, nifias o
adolescentes, cuando el SENAME lo requiera, conforme a la normativa que regula ias acciones
del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respectivo proyecto, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte
del SENAME, y aquellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N© 20,032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y contenidas en la Resolucion Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccién Nacional del Servicio, en todo io que no se oponga a la Resolucién N© 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, 0 su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditade no podra recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, y deber3 restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetives de los proyectos.

12) La documentacién constitutiva de la rendicion de cuentas se conservara por los respectivos

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanentemente a disposicion de 1os supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria Genera! de la Repiblica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencion percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidon Regional respectiva
del SENAME.

Reintegrar a ia cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respalde en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 71 del D.S. N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos.

Lievar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccion Regional de la region respectiva
del SENAME, lo que serd materia de supervision.

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirleron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
la ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre sy posterior destinacién,
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran
utilizados en el cumplimiente de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto finandiado con aportes de SENAME
en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefialética que se describe en el “*Manual de Normas Gréficas sefialética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con
posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7¢ del Reglamento
de la Ley N© 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 32 del mismo cuerpo
reglamentario y 10s exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N@ 375, de
2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de ia atencién brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.



20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el SENAME sobre la materla, toda la informacidn requerida por el Sistema
de Registro de nifics, niffas y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacién gue proporcione, debiendc actualizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacion contenida en el referido sistema
sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Los colaboradores acreditados deberan cumplir fas normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberan proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con
su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto, dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N© 20.032, de conformidad a lo establecldo en el articulo 15 del decreto ley
N© 2465, del afio 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicio
Nacional de Menores vy fija el textc de su ley organica.

Velar por el correcte uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su origen, informar
dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el
proyecto afectado. En dicha situacidn, el Servicio evaluard técnica y financleramente la
procedencia del gasto que origind la afectacién de la subvenciéon pudiendo exigir la restitucién
de [os recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a los objetivos del
proyecto,

Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion
del proyecto respectivo, exdusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las
normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacion ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comislén de Evaluacidn, que
seran debidamente informadas por la Direccidn Regional de la Regidn respectiva; las que
seran objeto de las respectivas supervistones técnicas o financieras, segun corresponda, que
se practiquen en esta Direccién Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la
accién desarrcllada por sus colaberadores acreditados, respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo
dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con [a labor que elios desempeiian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Circular N® 05, de fecha 06 de agosto de 2019,
de este Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben
utilizar ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de niflos, niflas y
adolescentes, que se encuentran bajo el cuidado ¢ atendidos por el organismo colaborador
de las funciones del Servicio que ejecuta este proyecto, asi como cualquier modificacion o
nueva regulacién en torno a esta materia y toda instruccion complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar ante estos hechos.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en ¢l marco de la relacién contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley
N°¢ 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

Debera utilizar la informacidn proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el cotaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de
todos los antecedentes ¢ informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia,
no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, danar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término.
Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracién del mismo, El SENAME quedard liberado de toda responsabilidad por el uso
indebldo que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservédndose ¢l derecho
a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las
que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mds la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

El registro de los nifios(as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencion
Individual conjuntos para las modalidades de intervencién, serdn registrados sélo bajo e
codigo de la residencia (REM). Una vez terminado el mes, se deberin realizar los cierres de
las atenciones mensuales de ambas modalidades. Este tipo de residencia, deberd presentar
los Resumenes de Atencidn Mensual, el correspondiente al ©6digo de la Residencia (REM) y
el codigo del Programa (PER) para el pago de la subvencion,



29) Dar cumplimiento a Oficio Circular N© 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia y
toda instruccidon compiementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacién a entregar ante este hecho.

30) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en casc que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacién que debe Ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus provectos (SENAINFO) indicados en el articulc 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como informacidn del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestidn comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este
Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de accese a la informacién, regida
por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién pablica, debiendo proceder a entregar
dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucidn, gue lo requiera por
cualquier medio idéneo. En el caso de que todo ¢ parte de dicha documentacidn va no exista
en poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Replblica ¢ por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirié. El Servicio debera
adoptar todas las medidas de resquardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normatlva vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

31) Todo directivo, profesional y persona que se desempeiie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefic honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular,

32) Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizadién de los sujetos de
atencidn y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar,

33) Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencién que le ataiien, en funcién de su edad y madurez.

34) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME vy publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
alli se sefiala.

35) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecid un sequro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal
que este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculado por la causal del articule 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N® N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica}.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucidn del Proyecto, no tendra relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, excdusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad
de éstos el estricto cumplimiento de las nermas laborales y previsionales,

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién
del gasto, dotacién del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccidn Regional respectiva,
cualquier modificacion en la dotacidén y configuracion de los equipos profesionates del proyecto,
de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa,
éstos deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometié en su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos, por 1o
tanto, a fin de salvaguardar la equlvalencia curricutar, debera remitir los antecedentes del nuevo
personal a contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil
comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado serdn
civiimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado
esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los
mismos hechos pueda corresponderie a la persona natural que ejecutd los hechos,



OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio,

El Sename estara facultado, segin el articula 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o
modificar los convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, ¢ los resultados no sean alcanzados en ¢l grado
acordado comc minimamente satisfactorio, ¢ cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°®
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo seflalado por el Servicio.

¢)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 y 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores vy fija el
texto de su ley organica, que se refiere a la administracion provisional de toda la institucion o la
de uno 0 mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias y, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracién a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencion.

d) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucién del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles a atencién directa de nifios, nifias o adolescentes,

En estos v todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de |as
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

£l término anticipado de los convenios sera cbligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numerc 6) del articulo 2 de la Ley N® 20.032, conforme a lo determinade en una sentencia judicial.

La modificacion debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenioc como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término ¢ no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nadional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias hébiles
de anticipacién, debiendo lograr la ubicacion de los niiios y adolescentes en otros proyectos de
similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual {PII) respetando la zona
geografica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran meodificar, de comuin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacidn con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos, Se debe dejar
establecido, que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracitn, 1a focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse ias
plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren Ias
bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comuin acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias hdbiles a su respectivo
término.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de Ja total tramitacién de
ia Resolucién que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 2 aios.

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Conforme a lo seffalado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones,
contenldo en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N°© 841, de 2005,
el SENAME realizara una evaluacién del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacion
se efectuara en los meses 12 y 24.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidn del Trabajo, que
dé cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al Gltimo dia del



mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacién. El presente requisito
s6lo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) Ei respeto, la promoddn y la proteccon de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, vy
de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resujtados esperados espedificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y
de educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condicicnes fisicas del
centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifos, nifias o adolescentes.

6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conforman la
subvencidn, de conformidad con 10s fines para los cuales aquella se haya otorgado, segtin la linea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menaos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, niflas y adolescentes. Ef Sename deberd
verificar el cumplimiento del respete a los derechos y garantias de los nifios, niftas y adolescentes,
establecidos en la Constitucién Politica de 1a Republica, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio
y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atenci6n.

b) Revinculacién famifiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. €l
Sename debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas
a evitar el ingreso o prolongacidn de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en &l sistema
residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orlentaciones técnicas y procedimientos
que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales debera considerarse una
evaluacién de la familia centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de
su rol.

¢} Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho
a la salud y el derecho a la educacién,

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifigs, nifias y adolescentes, Se entenderd como
idonea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la
edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, {0s procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucién.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N© 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocion, la proteccion o 1a defensa de los derechos de la
nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento de evaluacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodoclogias y
mecanismos:

1. Planificacion de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de |a evaluacién
anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacién y antecedentes pertinentes para la evaluacién anual del proyecto,
tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones ¢ auditorias de entes
externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes al cumplimiento
de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y del cumplimiento de las instrucciones
generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacion con
posibles delitos cometideos en contra de niflos, niilas y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacidn en terreno al proyecto, gjecutada por un supervisor técnico distinto
de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberd levantar acta que contenga
los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los nifios, nifias o
adolescentes y otros usuarios si los hubiese, utillzando metodologias que resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de los opinantes.



4, Aplicacién del instrumento de evaluacion previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencién, conslderando los criterios objetivos definidos anteriormente,

5. Propuesta de resultado de la evaluaciéon de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacién al colaborador del resultado de la evaluacion del proyecto, quien podra recurrir de
lo resuelto por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de la evaluacion.
9. Publicacién del resuitado final de 1a respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacién de desempeiio, estd aprobado a través de la Resolucién Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobd el Procedimiento para |a evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las

resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con fa finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el
que no podrd superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por € mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y s6lo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podrd otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

E! retardo injustificado en e cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N°® 20032,

Lo anterior se entiende sin perjuicic de la adopcién por parte del SENAME de las demas acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: De la rendicidn de cuentas:

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Repuablica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, 0 su normativa que la modifique ¢ reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N© 20.032.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacidn de la resclucion que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la rendicién de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a la total tramitacién de la respectiva resolucién.

DECIMA TERCERA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formara parte integrante de este convenio, regird especialmente lo dispuesto
en la Resolucién Exenta N° 055, de 2021 del SENAME, que autorizé el Primer Concurso Pdblico
de provectos, & articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N° 20.032, en su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo NC 841, de 2005, del Ministerio de lusticia y
Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le sea
aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcion del mismo.

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencidn sobre ilos Derechos del Nifio; sobre la Eliminacidn de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; y la Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucién Politica de la Reptblica de Chile, Cabe
destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que habran
de tenerse presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacidn y especialmente en las Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucidn 64/142 de la ONU,

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21.302, el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, sera considerade para todos los
efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos,
obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios,
procesos licitatorios y demas actuaciones, en materias de su competencia, que se deriven a raiz
de su entrada en funcicnamiento.



DI'EQIMA CUARTA: Prorroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA QUINTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME vy el otro en poder de la Institucion.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA para representar a SENAME, consta en
Resolucion N° 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y Resolucion Exenta N° 032/B, de 2007,
ambas del SENAME.

La personeria de don Gonzalo Arturo Bravo Alvarez para representar al Obispado de San
Felipe, consta en Decreto Pontificio de fecha 26/05/2020 y certificado Canciller del Obispado de
San Felipe de Aconcagua, protocolizados bajo los numeros 383 y 384, respectivamente, de
24/08/2020, ante el Notario Publico don Jaime Polloni Contardo.

Hay firmas de las partes.

20 E| gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
Resolucién se hard con cargo al Subtitulo 24, item 01, 0001 Subtitulo, Proyectos &rea Proteccién
a Menores, Programa 01, del presupuesto wgente del Servicio Nacronal de Menores para el afio
2021. El monto que se transferira el afio 2021 sera de hasta $218.974.20 | saldo si lo hubiere,
se imputara al item del presupuesto de los afios corr en la,médida que se contemplen
las disponibilidades presupuestarias respectiv.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

1)

.-a-‘::’ DIRECTOR
a REGIL INAI

Institucién (2¢)
. Unidad Juridica regional.
- UPRODE
- Unidad de Administracién y Finanzas
Unidad de Supervision Financiera.
Unidad de Auditoria Interna.
DEPRODE
Departamento Juridico.
Sib Departamento de Supervision Financiera
Sub Unidad de Administracién de Procesos y Pagos
Oficina de Partes Direccién Regional

RETr b E

&H_"'ni"*"'



Eortpednte e Ol

ONV

En Valparaiso, a 30 de abrit de 2021, comparecen el OBISPADO DE SAN FELIPE, en adelante
el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N© 70.313.000-3, domiciliado en calle Merced N°812,
casilla 197, comuna de San Felipe, regién de Valparaiso, representado por don Gonzalo Arturo
Bravo Alvarez, cédula nacional de identidad N° 9.104.135-9del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en adelante "SENAME", Servicio Pablico dependiente
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, creado por Decreto Ley NO 2,465, de 1979,
representado por su Director Regional de la region de Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela,
cédula nacional de identidad N° 10.653.191-9, ambos domiciliados en calle Aldunate 1693,
comuna de Valparaiso, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de
proyectos para la Linea de Accidn Centros Residenciales, modaltidades: Residencias de Proteccidn
para Mayores con Programas de Proteccidn Especializados con Intervencién Residencial (REM-
PER), Residencias de Proteccién para Primera infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas
de Proteccidon Especializado Adosado (RLP-PER), Residencias de Proteccién para Madres
Adolescentes con Programa de Proteccidn Especializado de Intervencion Residencial {RMA-PER),
Residencias de Vida Familiar para adolescentes con dos Programas adosados (RVA-PRE-PPE) vy
Residencias Especiales de Proteccidn para nifios, nifias y adolescentes gravermnente vuinerados en
sus derechos, con discapacidades severas o profundas y situacién de alta dependencia con
programa de atencion residencial especializada y Programa Especializado en Discapacidad (RDS-
PRE- PRD), de conformidad con la Ley N© 20.032, aprobado por la Resolucién Exenta N° 055, de
2021. Posteriormente, se adjudicd, mediante |a Resolucidén Exenta de SENAME N° 0678, de fecha
30 de marzo de 2021, el proyecto denominado “"REM — CASA WALTER ZIELKE”, del modelo de
intervencion Centros Residenciales, modalidad Residencias de Proteccion para Mayores REM at
colaborador acreditado Obispado de San Felipe.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley
N® 20.032 (modificada a través de la Ley N°® 21.140) y su Reglamento, contenido en el Decreto
Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N9s 208, de 2007, 1097, de
2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016, 1134, de 2017 y 370, de 2019, todos
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA; Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "REM - CASA WALTER ZIELKE”, cuya sede
astard ubicada en Avenida Chacabuco N°144, Centro, comuna de San Felipe, Quinta regidn, que
serd supervisado por la Direccién Regional de SENAME de la regién de Valparaiso.

El objetivo general del referido proyecto es: Contribuir a la restitucidon de derechos de nifios,
nifas y adolescentes gravemente vulnerados, mediante una intervencién residencial transitoria,
desarrollada bajo estandares minimos de calidad.

El Proyecto contempla, ademds, los objetivos especificos, seflalados en el acdpite 4.2,
denominado “Matriz Ldgica”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”, contenidos en el formulario de
presentacion de proyectos, que corresponde al Anexo N© 2) de las bases administrativas.



El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este;

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1.

2.

Asegurar calidad de vida para la satisfaccion de las necesidades basicas y bienestar integral
de los nifios, nifias y adolescente en la residencia.

Realizar acciones para la resignificacién de experiencias asociadas a las graves vulneraciones
de derechos de las cuales ha sido victima el nifio, nifia o adolescente, gue llevaron a su
ingreso al sisterma residencial de proteccién, de manera directa o en coordinacidon con la red
local.

Desarrollar intervenciones con las familias o adultos relacionados o de referencia de los nifios,
niflas 0 adolescente, ya sea de manera directa o en coordinacién con la red local, dirigidas al
fortalecimiento de las competencias parentales y posterior reunificacién familiar en un
contexto familiar protector.

Preparar para la vida independiente a adolescentes y jévenes sin posibilidad de reinsercidn
familiar.

Los resultados esperados del referido proyecto son |os siguientes:

1.

Para el objetivo general:

a. 80% (N° de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento d
elos objetivos del PII/ N° de nifios, nifas y adolescentes egresados en el periodo t)*100

b. 80% (N° de nifios, nifias y adolescente egresados de la Residencia, con Plan de
Intervencion Individual (PII) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de
12 y 24 meses a proyectos residenciales de la red SENAME/ N°de nifios, niflas y
adolescentes egresados con PII logrado en el periodo t)*100

c. 100% (N° de trabajadcores{as) del proyecto residencial con capacitacion acreditada en el
periodo t en los temas establecidos en las orientaciones técnicas/ N° total de trabajadores
del centro en el per{iodot)*100

d. 80% (N° de nifios, niflas y adolescentes que egresan en e periodo t con familias
fortalecidas y habilitadas para el ejercicic de las funciones de cuidado y proteccién/ N
total de nifios, nifias y adolescentes egresados con familia en el periodo t)*100

Para et objetvo especifico N°1:

a. 100% (N° de caracteristicas referidas a ubicacion, estado de la infraestructura,
condiciones ambientales y sanitarias con las que [a residencia cumple, en el periodo t, de
acuerdo a lo establtecido en las orientaciones y bases técnicas/ N° de caracteristicas
referidas a ubicacién, estado de la infraestructura, condiciones ambientales y sanitarias
establecidas en las orientaciones y bases técnicas en el periodo t)*100

b. 100% (N° de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento ¢on las que cumple la
residencia, en el periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases
técnicas en el periodo t/N° de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento
establecidas en las orientacionas y bases técnicas)* 100

c. 60% (N° de trabajadores contratados &n el proyecto residencial y bien evaluados en su
desempefio, que permanecen en e| desarrollo de sus funciones, en e periodo t/N° de
trabajadores contratados en el proyecto residecial y evaluados en su desempefio, en el
periodo t)*100

d. 100% (N° de nifios, nifias y adolescentes que acceden a las prestaciones de las redes
locales de Salud y Educacién en el periodo t/ N° niflos, niflas y adolescentes atendidos
en el periodo t)*100

Para el cbjetivo especifico N°2:

a. 80% (N° de nifios, nifias o adolescentes con acciones minimas realizadas para la
resignificacion de las graves vulneraciones, en el periodo t/ N° total de nifios, nifias o
adolescentes atendidos en el perfodo £)*100

Para el objetivo especifico N°3:



a. 80% (N° de familias con las que se trabajé el egreso desarrolfan o fortalecen sus
competencias parentales, medidas segun la Escala NCFAS-R, en el periodo t/N° total de
familias con las que se trabajo el egreso medidas segun la Escala NCFAS-R, en el periodo
t)*100

b. 80% (N° de familias con acciones minimas de intervencién realizadas para el
fortalecimiento de los roles parentales/marentales, en el periodo t/N® total de familias
atendidas en el periodo t)*100

5. Para el objetive especifico N°4:
a. 80% (N° de jévenes y adolescentes con acciones mirimas segln protocole anexo
realizadas para la preparacidon de la vida independiente, en el periodo t/N° total de
jévenes y adolescentes atendidos, en el periodo £)*100

El mecanisme gue el SENAME y el colaborador acreditado empleard para evaluar su cumplimiento
consistird en la realizacion de fa evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios serdn aquellos indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto
aprobado por el Servicio y en el Anexo N1 denominado "Plazas a licitar y focalizacion territorial”
del Primer Concurso publico de proyectos, autorizado a través de la Resolucion Exenta N@ 055,
de fecha 13 de enero de 2021, que indica lo siguiente:
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Lo anterior, bajo la Linea de Accién Centros Residenciales, modalidad “REM-Residencias
de Proteccion para Mayores” vy el SENAME subvencionara en él 23 plazas.

de pago.

ta subvencién se expresa en Unidad de Subvencion el SENAME (USS), y su valor serd ef que
este Servicio informe mediante su pagina web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero
de cada aio. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefalado en
el articulo 29 y 30 de 1a Ley N¢ 20,032,

Para el afio 2021, el valor de |2 USS serd de $17.240.

La linea Centros Residenciales se pagara por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de
los costos, la que no podra exceder del 30% del valor unitario En tanto en la parte variable se
pagara por nifio atendido, entendiéndose por tal la persona menor de 18 afios, o mayor de esta
edad y que se encuentre en la circunstancia seflalada en el articulo 20 del DL 2465, de 1979 o
en el articufo 19 de la Ley N© 18.600, que se encuentra en proceso de intervencion, realizandose
respecto de éste los objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el cotaborador
acreditado y el convenio suscrito con SENAME, siempre que hubiere sido ingresado a un Centro
Residencial de conformidad a Ja ley mientras esta decisién se encuentre vigente.




Para el calculo del valor efectivo de la subvencion a transferir a los colaboradores que desarrollen
la Linea de Accidn Centros Residenciales, se considerara:

Residencias de Proteccion para Mayores (REM):

MResidencias de Proteccion para Mayores (REM)
Valor Base Criterios a aplicar
Fijo: 9 USS mensual Cobertura y Zona
Variable: 21 USS mensual Zona

Para el calculo del monto a transferir por valor base fijo, se considerara la parte del valor
unitario base indicada en el articulo 30 del Reglamento de |la Ley N@ 20.032, mas los factores
que correspondan conforme al Parrafo V del Titulo Ii1, de dicho cuerpo reglamentario, todo ello
multiplicado por el numero de plazas convenidas. En &l caso del valor variable, la parte del valor
unitario indicado en el articulo 30 ya citado, mas los factores correspondientes, se multiplicaran
por el numero de nifios atendidos en el mes, los que simultdneamente ne podran superar las
plazas convenidas. Dard lugar al pago integro de la subvencién por nifo atendido la intervencién
del nifio, nifa o adolescente por el mes completo, de lo contraric Unicamente se pagara la
fraccion del valor correspondiente,

El aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de
variacién que haya experimentado ef Indice de Precios al Consumidor, que determine el
Instituto Nacional de Estadisticas durante el afio precedente, El Servicio mediante su pagina
web, informara del reajuste, dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada aiio.

En conformidad al articulo 30 de Ja Ley N920.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencidn en forma mensual, dentro de tos primeros 15 dias def mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el organismo que
ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio
Nacicnal de Menores, y asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto
de subvencién superior a la cobertura maxima convenida en el respectivoe convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente
a un mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de
la segunda subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo
de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba
efectivamente |a subvencion.

El SENAME pagara mensualmente hasta ta cobertura méxima establecida en los convenios. Una
vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de subvencién emitird una liquidacién
de pago.

El monto de la subvencién gue corresponda se transferird directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos ¢on el SENAME y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, fos que se
determinardn a través de las orientaciones técnicas impartidas por SENAME. A los organismos
publicos se les aplicaran, en lo pertinente, |as normas vigentes en materia financiera contable
para la administracién publica.

El monto nifto/mes de la subvencidn, para el afio 2021, seré el siguiente:
Monto fijo: 25,020 USS

Monto variable: 21,000 USS



SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante Ia ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Solo se podran acoger a nifios, nifas o adolescentes por disposicién de la autoridad judicial,

2) Mantener el inmueble en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas de

3)

4)

5)

6)

7)

higiene, seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifios y nifias ingresados
al proyecto, considerando las Circulares u Orientaciones que el Servicio establezca en esta
materia.

Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los nifos, nifias o adolescentes
que acojan, a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres y
con otros parientes, salvo resolucién judicial en contrario.

Asumir, a través de su Director, el cuidado personal y la direccién de la educacion de los
nifios, nifias o adolescentes acogidos en el proyecto, respetando las limitacionas gue la Ley
o la autoridad judicial impongan a sus facultades, a favor de los derechos y de la autonomia
de ellos, asi como de las facultades que conserven sus padres o las otras personas que la Ley
disponga.

Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vulneracidén a los
derechos que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, niftas y
adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que ne son constitutivas de delito, pero
hagan necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia ¢ adolescente, el colaborador
acreditado deberd realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente,

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicolégicos v
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcion a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd
ejecutar un riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porgue las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifjos,
nifias y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni
se haya formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su
naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de
éstos 0 de confiartes la administracidon de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su
obligacidn solicitar a los y las postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados
por SENAME, el certificado de antecedentes - con una antigiedad no superior a 30 dias desde
gue comiencen a prestar atencién a nifios, nifas 0 adolescentes - para fines especiales a que
se refiere el articulo 12 letra d) del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de antecedentes vy a consultar al Registro
previsto en el articulo 62 bis del DL N° 645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, -
al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida periodicidad control sobre
la mantencion de esta circunstancia. De igual manera, deberd requerir a los interesados una
dectaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen © simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de confiarles la administracion de
recursos economicos. Solicitar antes de efectuar la contratacidn las personas que en cualquier
forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de
si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacién prevista en el articulo 39 bis del Cédige
Penal, consultandc, a este respecto, la seccidn del Registro de Condenas denominada
*Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”
(articuto 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, Ja



8)

9)

10)

i1)

presentacidn de un certificade de antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar,
con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencién de las circunstancias descritas
precedentemente. Con igual pericdicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracion
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por
crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administraciéon de recursos
econdmicos.

Asimismo, el colaborador no podrd contratar a personas que presten servicios en la atencion
de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotrépicas ilegales, a menos que justifique su consume por
un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo
anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en
la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que este sometido a tratamiento,
acompaniar ia certificacién médica correspondiente.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencion de los niflos, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos
aquellos gastos de administracidn u otra naturaleza que se efectien con motivo de las
actividades que desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adclescentes y la ejecucidn de
los proyectos aprobados por €l SENAME, La supervision financiera y la fiscalizacidn del gasto
de la subvencion se orientaré a verificar el buen uso de los recursos transferidos.

Proporcionar la informacion técnica y finandiera requerida por ef SENAME, para la realizacion
de la supervision y fiscalizacidon de las acciones relacionadas con los nifos, nifias o
adolescentes, cuzando el SENAME |o requiera, conforme a la normativa que regula las acciones
del Servicio én esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del
respecivo proyecto, para depasitar y administrar en elta los dineros provenientes del aporte
del SENAME, y aguellos aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucdones sobre rendicién de
cuentas de Fondos Transferidos en virtud de la Ley N© 20.032, que se encuentran reguladas
por el Servicio Nacional de Menores y comtenidas en la Resolucidn Exenta N° 673, de 2020,
de la Direccién Nacional del Servicio, en todo lo que no se oponga a la Resolucién N° 30, de
2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas, o su normativa que la modifique o reemplace.

El colaborador acreditado no podrd recibir nuevos fondos mientras no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos, y debera restituir los
respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

12) La documentacidn constitutiva de la rendicién de cuentas se conservara por 10s respectivos

13)

14)

colaboradores acreditados, en el mismo orden del registro de ingresos y egresos y se deberd
mantener permanenternente a disposicién de los supervisores del Servicio Nacional de
Menores y de la Contraloria General de la Republica.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencidn percibida mediante la emision de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidn Regional respectiva
del SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos
por haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencién ¢ que habiéndolos
destinado a dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin
perjuicio de lo establecido en el articuto 71 del D.S. N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia
y berechos Humanos,



15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

Llevar un inventario actualizado de 105 bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrande en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar
copias del mismo, a lo menecs una vez al afio, a la Direccién Regional de |a regidn respectiva
del SENAME, 1o que serd materia de supervisidn,

Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencion, para €l cumplimiento del respectivo proyecto, al término de
ia ejecucién de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién.
Se permitird su conservacién solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME
en todas las actividades gque desarrclle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en
todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona
el proyecto, la sefialética que se describe en el “"Manual de Normas Graficas sefialética de
instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacienal de Menores con
posibilidad de poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala el articulo 7° del Reglamento
de la Ley N@ 20.032, relativo a los antecedentes seialados en el articulo 39 del mismo cuerpo
reglamentario y 105 exigidos en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N© 375, de
2003, del Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidon brindada, para efectos del pago, segin las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta ¢| SENAME sobre la materia, toda la informacién requerida por ef Sistema
de Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por 1a Ley. El Colaborador
Acreditado serd responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
informacion que proporcione, debiendo actualizarla permanentemente en el sistema
conforme a las instrucciones del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema
sera de propiedad exclusiva del Servicio,

Los colaboradores acreditados deberdn cumplir Jas normas e instrucciones generales y
particulares que imparta el Servicio Nacional de Menores, de conformidad a la ley. Asimismo,
deberan proporcionar la informacién que el Sename requiera, ajustandose y colaborando con
su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

£l no cumplimiento de lo dispuesto, dara iugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la ley N© 20.032, de conformidad a lo establecido en el articulo 15 del decreto ley
NO 2465, del aflo 1979, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que Crea el Servicig
Nacignal de Menores y fija el texto de su ley organica.

Velar por el correcto uso de la subvencidn fiscal, procurande que esta no sea objeto de
gravamen, embargo, condicidn o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino,
debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacidn cualquiera sea su origen, informar
dentro de ias 48 horas siguientes a la Direccidn Regional del lugar donde se ejecuta el
proyecto afectado. En dicha situacidn, el Servicio evaluard técnica y financieramente la
procedencia del gasto que origind la afectacidn de la subvencidn pudiendo exigir la restitucion
de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a 10s objetivos del
proyecto.

Destinar la subvencién fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién
del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo 2z las
normas contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las
“reparaciones locativas”, previstas en ef articulo 1940 del citado cuerpo legal.



24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de
evaluacién ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacién, que
seran debidamente informadas por la Direccidén Regional de la Regidn respectiva; las que
seran objetc de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que
se practiquen en esta Direccidén Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la
accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y promueva l0s derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste a lo
dispuesto en la Ley NO 20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la labor que ellos desempenan.

Dar cumplimientc a lo estipulado en el Oficic Circular N° 05, de fecha 06 de agosto de 2019,
de este Servicio, que imparte instrucciones, respecto a los procedimientos que se deben
utilizar ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de niflos, nifias y
adolescentes, gue se encuentran bajo el cuidado o atendidos por el organismo colaborador
de las funciones del Servicio que ejecuta este proyecto, asi como cualquier modificacidon o
nueva regulacién en tormo a esta materia y toda instruccidon complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los flujos & informacion a entregar ante estos hechos.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual
que mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley
Ne 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N@ 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos.

Deberd utilizar fa informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prehibido tode uso distinto del
sefialado, En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motivo del presente
convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuendia,
ne podrd, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar,
reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en
parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término,
Esta prohibicidn afecta al colaborador acreditado, al personal que tabora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El SENAME quedara liberado de toda responsabilidad por el uso
indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho
a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de fas sumas a las
gue eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

El registro de los nifos{as), sus datos complementarios vy los Planes de Intervencién
Individual conjuntos para las modalidades de intervencion, seran registrados sdlo bajo el
codigo de |a residencia {(REM). Una vez terminado el mes, se deberdn realizar los cierres de
las atenciones mensuales de ambas modalidades. Este tipo de residencia, debera presentar
los Resumenes de Atencidn Mensual, el correspondiente al codigo de ta Residencia (REM) y
el codigo del Programa (PER) para el pago de la subvencion.

Dar cumplimiento a Oficio Circular N© 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
faltecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores
acreditados, asi como cualquier modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y
toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacién a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiento del Servido, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, ¢ en caso que no fuere posible, de todas tas fotocopias legibles de la
informacién que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y
sus proyectos (SENAINFQ) indicados en el articulo 63 det Reglamento de la Ley N° 20.032,
tales como infoermacién del proyecto, de los nifos, nifias y adolescentes atendidos, de la
gestidn comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de (os aspectos



administratives, financieros y contables del mismo, que le han sido requerides a este
Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacidn, regida
por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informadién publica, debiendo proceder a entregar
dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién, que lo requiera por
cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacidn ya no exista
en poder del organismo colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plaze a quien lo requirié. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacidn, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

31) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores deberd
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y teal de sus funciones con
preeminencia del interés generatl sobre el particular,

32) Velar por el trato digno evitando la discriminacion y la estigmatizacion de los sujetos de
atencién y de su familia. Deberdn recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en fas medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

33} Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifla y adolescente respecto a los procesos de
intervendion que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

34) Dar cumplimiento al articulo 13 bis de la Ley N¢ 20.032, en orden a remitir anualmente al
SENAME v publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacion que
alli se senala.

35) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecid un seguro de desemplec o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal
gue este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculade por la causai del articule 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N° N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecide que el personal que el colaborador contrate para
prestar funciones en la ejecucibn del Proyecto, no tendrd relacién laboral alguna ni de
dependencia con el SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucion, siendo responsabilidad
de é&stos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacidén contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de |a supervisién
del gasto, dotacidn del personal y de la calificacién técnica del mismo, comprometida en el
respectivo proyecto, debiendo el Colaborador informar & la Direccidn Regional respectiva,
cualquier modificacion en la dotacién y configuracién de los equipos profesionales del proyecto,
de tal forma que si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa,
éstos deberdn ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometid en su formuiario de presentacién de proyectos y sus anexos, por lo
tanto, a fin de salvaguardar 1a equivalencia curricular, deberd remitir los antecedentes del nuevo
personal a contratar, pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil
comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran
civilmente responsables por fos dafos, judicialmente determinados, que se hayan ocasicnado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado



esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de [a responsabilidad civil que por los
mismos hechos pueda corresponderie a la persona natural que ejecutd los hechos.

QCTAVA: Del término unilatera) vy modificaciones de convenio,

El Sename estard facultado, sequn el articulo 37 de a Ley 20.032, para poner término anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién, o
modificar 10s convenios, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifas o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuande las instruccicnes impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plaze sefialado por el Servicio.

c)Cuando se dé alguno de los presupuestos establecidos en los articulos 16 v 17 del decreto ley
N° 2.465, del Ministerio de Justicia, de 1979, que crea el Servicio Nacional de Menores y fija &l
texto de su ley orgdnica, que se refiere a la administracién provisional de toda la institucién o la
de uno © mas de sus establecimientos, que se decreta por el Tribunal correspondiente, cuando el
funcionamiento de un colaborador acreditado o el de sus establecimientos adoleciere de graves
anomalias v, en especial, en aquellos casos en que existieren situaciones de vulneracion a los
derechos de los nifios, nifias o adolescentes sujetos de su atencién,

d)} Cuando &l personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio, figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066; o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto [a inconveniencia de encomendarles la atencidn directa de nifios, nifias o adolescentes,

En estos y todos aguellos casos en que sea procedente, los cotlaboradores podran reclamar de las
resoluciones del SENAME, conforme a lo dispuesto en |a ley N° 19,880,

El término anticipado de los convenios serd obligatorio si durante su ejecucién, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifos, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6) del articulo 2 de la ey N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

La modificacion debera ser suscrita y aprobada a través de un determinado acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacién de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente,

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no
continuar con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos
que hacen imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el
objeto de que sea éste quién adopte la decisidon de poner término ¢ no al convenio, por escrito
mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles
de anticipacién, debiendo lograr la ubicacion de los nifios y adolescentes en otros proyectos de
similares caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (P11) respetando la zona
geografica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

NQ NA: De 1as modificacione 2rminos bilaterale

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacién con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos, Se debe dejar
establecido, que los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracién, la focalizacidn territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las
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plazas, siempre que se configure una situacién de fuerza mayor, siempre que ne se alteren las
bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientas podran poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias hébiles a su respectivo
término.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio comenzard a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de
ia Resoluciéon que lo apruebe.

La vigencia maxima de este convenio serd de 2 ailos.

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto;

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglameénto de la Ley de Subvenciones,
contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos N© 841, de 2005,
el SENAME realizard una evaluacion del proyecto presentado. Para este proyecto, la evaluacién
se efectuara en los meses 12 y 21,

Al momento de verificarse |a evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, erfnanado de la Direccion del Trabajo, que
dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucidn, al ditimo dia del
mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacidn. El presente requisito
solo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacidn de los convenios se dirigird a verificar:

1) El respeto, 1a promocién vy a proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y
de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio,

4) L.a calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud vy
de educacidn de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del
centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifios, nifias o adolescentes.

6)La administracién transparente, eficiente, eficaz e iddnea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberédn considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, niflas y adolescentes. El Sename deberd
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, niflas y adolescentes,
establecidos en Ja Constitucion Politica de la Republica, 1a Convencidn sobre los Derechos del Nifio
y demds instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las crientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencién.

b) Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El
Sename debera verificar que cada modalidad de cuidado aiternativo considere acciones destinadas
a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en &l sistema
residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos
que el Servicio Nacional de Menores dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse una



evaluacion de la familia centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de
su rol.

¢) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacidn de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Sename en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicic del derecho
a la salud y el derecho a la educacion,

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencidn ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, Se entenderd como
idénea y pertinente la intervencién cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio Nacional de Menores en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menocs a la
edad del nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencién que se
hubieren desarrollade en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion deberd considerar y ponderar tanto las ohservaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en fa ley N© 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocion, la proteccidn o la defensa de los derechos de la
nifiez, y la opinién de ios nifios, nikas y adolescentes,

El procedimiento de evatuacién de desempefio contempla las siguientes etapas, metodologias y
mecanismos:

1. Planificacién de los proyectos a evaluar considerando los plazos de realizacion de la evaluacién
anual definido en los convenios.

2. Recopilacién de informacidn y antecedentes pertinentes para la evaluacidn anual del proyecto,
tales como informes de supervisiones técnicas y financieras, de evaluaciones o auditorias de entes
externos, si los hubiere, de calidad de los registros de intervencion pertinentes al cumplimiento
de los objetivos, del buen uso de los recursos transferidos, y det cumplimiento de las instrucciones
generales y particulares impartidas por el servicio, especialmente en lo que dice relacidn con
posibles delitos cometidos en contra de nifos, nifias y adolescentes.

3. Visita especial de evaluacion en terreno al proyecto, ejecutada por un supervisor técnico distinto
de aquel que realiza las respectivas supervisiones, de la cual se deberé levantar acta que contenga
los hallazgos de la visita. En dicha visita, se deberd recoger la opinidn de los nifios, nifas o
adolescentes y otros usuarios si los hubiese, utilizande metodologias gque resguarden la
confidencialidad y que sean adecuadas a la edad de |os opinantes.

4. Aplicacién del instrumento de evaluacidn previamente definido, correspondiente a las distintas
modalidades de atencidn, considerando los criterios objetivos definidos anteriormente.

5. Propuesta de resultado de la evaluacién de desempefio al Director Regional.
6. Aprobacién, modificacion o rechazo de la propuesta por parte del Director Regional.

7. Notificacién al colaborador del resultado de la evaluacién del proyecto, quien podra recurrir de
to resueito por la autoridad de conformidad a lo dispuesto en la ley 19.880.

8. Aplicacién de medidas, cuando corresponda, con motivo de los resultados de |a evaluacion.
9. Publicacién del resultado final de |la respectiva evaluacion.

El mecanismo para que los colaboradores acreditados puedan conocer la metodologia utilizada
para la evaluacion de desempefio, esta aprobado a través de |a Resolucién Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccion Nacional de! Servicio Nacional de Menores, que
aprobé el Procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios, o las



rescluciones exentas gque la modifiquen o reemplacen, ias que formardn parte de este convenio,
las gue se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio,

Como consecuencia de la evaluacion, el SENAME podra emitir instrucciones particulares a los
colaboraderes acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el
gue no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir |0 exija, podra otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancienado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N® 20032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidn por parte del SENAME de las demds acciones
que contemple fa normativa vigente.

-

: De la rendici i

En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N© 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, o su normativa que fa modifigue o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 vy
siguientes del Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerioc de Justicia y Derechos Humanos,
que aprueba el Reglamento de la Ley N° 20.032.

La rendicidén de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a ia
total tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados, fundamentados
en razones de continuidad o buen servicio, podré incluirse en la rendicion de cuentas, gastos
ejecutados con anterioridad a |a total tramitacion de la respectiva resolucién,

DE T

Las partes dejan expresa constancia gque en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que formarad parte integrante de este convenio, regird especialmente o dispuesto
en la Resclucion Exenta N 055, de 2021 del SENAME, que autorizd el Primer Concurso Publico
de proyectos, el articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N2 20.032, en su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo NO 841, de 2005, del Ministerio de Justicia vy
Derechos Humanos y sus modificaciones posteriores, y en toda otra normativa que le sea
aplicable y que estuviere vigente a la fecha de la suscripcidén del mismo,

Respecto del uso de la subvencién transferida a organismos colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultardn aplicables las normas contempladas en los convenios
internacicnales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio; sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer; y la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas
de transparencia y probidad establecidas en la Constitucidn Politica de la RepUblica de Chile. Cabe
destacar que el Estadio de Chile ha adscrito a estédndares y directrices internacionales que habran
de tenerse presentes para esos efectos, tales comao los relativos a ciberseguridad, los establecidos
en la Ley Modelo de la OEA sobre acceso a la informacién y especialmente en |as Directrices sobre
Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifics, Resolucion 64/142 de la ONU.

Conforme a lo establecido en los articulos 58 y 3° transitorio de la Ley N°21,302, el Servicio
MNacional de Proteccién Especializada & la Nifiez y Adolescendia, serd considerado para todos los
efectos, sucesor y continuador legal del Servicio Nacional de Menores, con todos sus derechos,
obligaciones, funciones y atribuciones, respecto de actos administrativos, contratos, convenios,
procesos licitatorios y demas actuaciones, en materias de su compatencia, que se deriven a raiz
de su entrada en funcionamiento.
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DECIMA CUARTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

Fl

DECIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder de SENAME y el otro en poder de la Institucién.

DECIMA SEXTA: Personerias.

La personeria de don RACHID ALAY BERENGUELA para representar a SENAME, consta en

Resolucién N° 263/625/2018, de 01 de junio de 2018 y Resolucién Exenta NO 032/B, de 2007,
ambas del SENAME.

La personeria de don Gonzalo Arturo Bravo Alvarez para representar al Obispado de San
Felipe, consta en Decreto Pontificio de fecha 26/05/2020 y certificado Canciller del Obispado de
San Felipe de Aconcagua, protocolizados bajo los numeros 383 y 384, respectivamente,

24/08/2020, ante el Notario Publico don Jaime Polloni Contardo.

g
ONZALO ARTURO BRAVO ALVAREZ RACHIR ALAY BERENGUELA
REPRESENTANTE LEGAL D )R REGIONAL SENAME
OBISPADO DE SAN FELIPE REGION DE VALPARAISO
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FORM. 1

Setiio e do Chilg

FICHA DATOS BASICOS RESIDENCIAS - DIAGNOSTICO Y PROGRAMAS *

[V T 3[ 2021 |

Raget  Comelatvo Ala

ANTECEDENTES DE LA RESOLUCION

(Margue con una ‘X' en el cuadro que corresporka)

1 INCORPORACION DE PROYECTO NUEVO (Dajar ol cocigo en blanco, se informard posteriormante)
CODIGO PROYECTO

2 MODIFICACION CONVEN IO VIGENTE

Si se mantiens ka Institucidn, e proyecto es el mismo y se reguiere cambiar plazas, nombre, requisites
U otra cldusula del corvenio anterior.

SITUACION DEL PROYECTO Y LA INSTITUCION
{(Marque con una "X' en el cuadro que comresponda al Proyecto de esta Ficha, SOLO CASQ incomeracion Proyecto Nuevo)

X INSTITUCION VIGENTE - PROYECTO NUEVO
Refarente: Proyecto que antecede a este nuevo proyecto
CODIGO 1050630
\ X CON REFERENTE {Copiar datos del Archivo correspondiente)
‘ SIN REFERENTE
ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION (Extraer la informacion gue registra la Base SENAINFO)

P ML DR dulleiia

TIPO INSTITUCION

CODIGO INSTIT 6 | 4 3 I 0 |
S1la Insbtucaon 5 Musva dafar an banco 1 Iglesias
o M Municipandad
RUT 70.313.000 ‘ {i € Corporaciin Municipal
% Instituciones o Servicios Poblicos
B Corpomaciin
F  Fundacion
vV Organizaciones Comunitanas Funcionales
U Universidades
——— Y ean o cnm
NOMBRE INST. OBISPADO DE SAN FELIPE DE ACONCAGUA |
—_ ——— - - |
[ [T T[] R N P —
Cotete MERCED N°912, CENTRO DE SAN FELIPE o N
| | | L4 | ] i
COMUNA SAN FELIPE ’ |
- I ; s T
| i | [ | " | recion [V
TELEFONO 34-2510121 N ]
Fax | | | T | f ]
e-mail sanfeli iscopado.ol i
REPRESEN. LEGAL |GONZALO ARTURG BRAVO ALVAREZ l
| | | || | | | |
RUT 9 {1 0/ 4 1]3 5] |]|o9

* So debe utilizar la formulario N°2 &n el casa de Pragramas de Promecidn, { Capacitacion - Difusion - Estudios) y Programas de Emergencia



ANTECEDENTES DEL PROYECTO

COMGO DEL PROYECTO

LINEA DE ACCION (Tipo Proyecto)
LR

o Oficina Proteceidn de Derechos

R Centros Residenciales ...

D Diagnéstico ...

P Programas ...

-] Secciomas de Menores GENCHI

SOLICITA ANTICIPO DE SUBVENCION
s Sl
N NO

|

TIPO PAGO {54 registra antomaticamente)

Pablacin Convenida ... ... .. .o L PD  Oficina Proteccin de Derechos
Pago Combinado ... ... .. .. ...l CD  Centros de Diagndstico

RS Residencias
Por Diagndstico realizade ... ... ... L DI DCiagndstico

(Deben registrar Dikigsntias en SENAINFO}

For Monio Mensual (Poblac. Atendida} .. ... .. ..
{Deben regisirar al menos un evento en el Pll en SENAINFO}

Por Nifio atendido ..

5

RS

Programas de prevencidn
Programas de Medidas de Reinsercion para Adolescentes

Programas de Libertad Asistida

MODALIDAD DE ATENCION {Temdtica)

Programas de Proteccion Espacializadns
Programas de Forfalecimiente Familiar
FA  Programas de Famillas de Acogida

GE Secciones de Menores

AREA DEPENDENCIA DEL PROYECTO

PR

|

PL

PP Programas de Proteccidn
PE

Fr

|2 |

1 DEPTO DERECHOS ¥ RESPONSABILIDAD JUVENIL (DEDEREJ}
2 DEPTS. PROTECCION DE DERECHOS ¥ PRIMERA INFANCIA (DEPRODE}

3 DEPTO. DE ADOPCION

IDENTIFICACION GEL PROCYECTO

(incluir antes del nombre &l cédigo del modelo de intervencion )

NOMERE DEL PROYECTO

SITUACION LEGAL

DEL INMUEBLE

6 |

PRGPIO

mOoaOw»

FISCAL
PRIVADOC

AJENQ

R E ‘ M ‘ CASA DE JOVENES WALTER ZIELKE ‘
Madelo Inbervencldn
|| ] | | e | ] |
L | | | | 1] | | |
DIRECCION Direccién , Comuna y Provincia donde esta ubicado ol proyecto
Calle y N* AVENIDA CHACABUCO N°144, CENTRG DE SAN FELIPE
| ! | L[] | | l
COMUNA SAN FELIPE |
PROVINGIA SAN FELIPE DE ACONCAGUA ] Recion
LOCALIDAD | | | 1] | f [ ]
TELEFONO 34-2310478-342343245 ]
FAX | | | |1 | | I
il casawalterzielke@amail.com |
NOMBRE DIRECTOR MARIO EUGENIO SOTTOLICHIO URQUIZA |
| | | [ [ | | L]
RUT DIRECTOR 6]/0 1] 6 8[8 6] |5
CUENTA CORRIENTE l6 9 |o 2 1 & |9 |4 |
BANCO BANCO DE CREDITO E INVERSIONES
SUCURSAL

ADQUIRIDO CON FONDGS DE LA SUBVENCION
ADQUIRIDC CON FONDO SOCIAL

ADQUIRIDG CON FNDR

F COMODATC INSTIT. PUBLICA
G COMCDATO SENAME
H COMODATO INSTIT. PRIVADA
| CONCESION DE USO O DESTINADO POR BS. NAG
J ARRENDADOC

OTRO

INFORMACION PARA EL PAGO DE SUBVENCION

F  Femenino
A Ambos

MGDIFICACION COBERTURA
] | 2 3 | ANTERIOR
COBERTURA {plazas} AUMENTO +
REBAJA -
DEFINITIVA =
CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS/AS
SEXO QUE ATIENDE M EDAD MINIMA 6 EDAD MAXIMA 17 EDAD DE PERMANENCIA | | 17|
M Masculino (INGRESO) (INGRESC) (MAXIMA)




ANTECEDENTES DE PAGO
Indique con una X' en el { ], al lado del modelo de intervencién correspondiente.

1} OFICINAS DE PROTECCION DE DERECHOS

FACTOR USS

MODELO DE INTERVENCION
{ OPD GFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS E 0,083
2) CENTROS RESIDENCIALES
COBERTURA CVF |
P pequefia 0-20 plazas 192% i
B baja  21-40 plazas "% —— % ;
M maediana 41-80 plazas 0% [ 40%
A aka mas de 60 plazas

% > 56% ‘

FACTORES ASOCIADOS

&

2.1. RESIDENCIAS ]
MODELD DE INTERVENCION FACT EDAD COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD COBERTURA VIDA FAMILIAR
uss
Ver eodigos stino
. F7,88
{ }| RPM RESIDENCIADE PROTECCION PARA MAYORES V1937 0% - - D D
F7.88
{ )| RPL RESIDENCIADE PROTECCION PARA LACTANTES. V1837 150% - -
{ )| RPP RESIDENCIADE PROTECCION PARA PREESCOLARES 1 :1?&?7 20% - - D D
RESIDENCIA PROTECCION PARA LACTANTES Y FT.88 20% ) , R
{ )| PP oReEsCOLARES CONPROGRAMA V1837 - ;
RESIDENCIA DE PROTECCION PARA NIIDS/AS CON | F7.88
{ )| ROD  [iSCAPACIDAD MENTAL DISCRETA OMODERADA | V1837 0% - 20,0% D D
RESIDENCIA DE PROTECCION PARANRIOSMS CON | FT.Be :
()| RPO  pi5cAPACIDAD MENTAL GRAVE O PROFUNDA. V1837 0% - 42.5% D . D
RESIDENCIA DE PROTECCION PARA NINOS/MS CON | F7,88 i
( )| RAD  [iSCAPACIDAD MENTAL GRAVE O PROFUNDA CON | V1837 0% - 42.5% D D
RESIDENCIAS DE PROTECCION PARA NINOS, NINAS ¥ |
ADOLESCENTES GRAVEMENTE VULNERADOS EN SUS| FT.89 0% ) 25%
{ )| RDS  (erechios. CON DISCAPACIDADES SEVERAS © V1837 g
PROFUNDAS Y SITUACKON DE ALTA DEPENDENCIA
Rpa RESIDENGIADE PROTECCION PARA MADRES F7.88 o )
() ADDLESCENTES V1837 )
i RESIDENCIA PROTECCION PARA MAYORES CON FT.80
X | REM ccocrama NALXId "% . - D D
1 e rrerars——rrra—
| RESIDENCIA ESPECIALIZADA OE PROTECCION CON | F 7,86
{ )} RSP pcpocrama V1837 0% 45.0% -
: RMa  FESIDENCIA PROTECCION PARA MADRE F7.88 0%
ADCLESCENTE CON PROGRAMA V19,97 " i
; RESIDENCIA DE VIDA FAMILIAR CON DOS F7,88
RVA  peocramas V1947 0% - 130% - 167% 0% - 50% % - 42.5% : NO

§i es REM , RMA. RAD, RSP o RLP debe tener asociado UN programa (PER).

Si es RDS debe tener asociado DOS programas (PRE - PRD).
5i es RVA debe tener asociado DOS programas (PPE - PRE).

LOS FACTORES ASOCIADOS A LA RVA, FIJOS Y VARIABLES DEPENDEN DE:
PARA EL CASO DEL FACTOR FIJO DE EDAD DEPENDE DEL RANGO ETARIC DE LA RESIDENCIA.
PARA EL CASO DE LOS FACTORES VARIABLES DE COMPLEJIDAD ¥ DISCAPACIDAD DEPENDE DE LO ASIGNADO EN EL
RESPECTIVO ANEXO N°1 PARA CONCURSOS PUBLICOS,




3) DIAGNOSTICO

MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS
DAM DIAGNOSTICO 86
i4) PROGRAMAS
4.1 PREVENCION FACTORES ASOCIADOS a
MODELO DE INTERVENCION | FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ) PPC PROGRAMA PREVENCION COMUNITARIA [ 3,08
_— - —
4.2 MEDIDAS REINSERCION ADOLESCENTES INFRACTORES LEY PENAL _ FACTORES ASOCIADOS _ 1
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD |
( ) ASR  PROGRAMA DE APOYO PSICOSOCIAL PARA ADOLESCENTES PRIVADOS | | 58 . -
DE LIBERTAD | ' |
( ) SBC SERVICIO EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD Y REPARACION DEL DARO 7T = <
( ) MCA  MEDIDA CAUTELAR AMBULATORIA [ | 5,9 & =
4.3 LIBERTAD ASISTIDA FACTORES ASOCIADOS -
MODELO DE INTERVENCION [ FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ) PLA PROGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA 871 _ _
( ) PLE PROGRAMA DE LIBERTAD ASISTIDA ESPECIAL ‘ 11,32 _ _
4.4 PROGRAMAS DE PROTECCION - N
a) Programa de Proteccién en g 1 ) o FACTORES ASOCIADOS
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
( ] PAF APOYO ¥ ORIENTACION A LA FAMILLA 2,15 - &
( ) PRC RECEPCION Y CUIDADO DEL NINO 2,15 = =
PES EVALUACION TECNICA DE LOS SOLICITANTES Y PREPARACION PARA LA 2148
( ) ADOPCION J " -
- PROGRAMA DE DEFENSA JURIDICA PARA ADOLESCENTES INFRACTORES a4 |
( ) DJ A LALEYPENAL : = =
PAD PROGRAMA DE PROTECCION AMBULATORIA PARA NIflOS, NIRAS Y i '
( ) ADOLESCENTES CON DISCAPACIDAD GRAVE O PROFUNDA . * 428
PR PROGRAMA DE REPRESENTACION JURIDICA PARA NINOS, NIRAS ¥ 32
() ADOLESCENTES VICTIMA DE DELITOS : - - |
() PPE PROGRAMA DE PREVENCION FOCALIZADA 45 - -
( ) PIB PROGRAMA DE INTERVENCION BREVE | 45 i« =
— — PR H— — o 1
b) Proteccién Especializad S | FACTORES ASOCIADOS |
MODELO DE INTERVENCION FACTOR USS COMPLEJIDAD DISCAPACIDAD
it 1bis s [ [ e mdtedb et
( ) PRM PROGRAMA ESPECIALIZADO EN MALTRATO 93 = 2
( ) PEE PROGRAMA EXPLOTACION SEXUAL 15 " -
( ) PDE PDE-PROGRAMA DE REINSERCION EDUCATIVA (PIE) 93 - -
( ) PDC PROGRAMA ESPECIALIZADC EN DROGAS (PIE) 9.3 5 & |
( ) PEC PROGRAMA ESPECIALIZADO NINOS CALLE 9.3 = P
( ) PEI PROGRAMA ESPECIALIZADO INIMPUTABLES 93 % -
( ) PET PROGRAMA ESPECIALIZADO TRABAJO INF 9,3 = =
( ) PIL PROGRAMA INFRACCION LEY PENAL 8,3 = -
( ) PIE PROGRAMA INTERVENCION ESPECIALIZADA '| 9,3 - = |
( ) PIE PROGRAMA INTERVENCION ESPECIALIZADA (24 HORAS) 9.3 - -
PR PROGRAMA PROTECCION ESPECIALIZADA DE INTERVENGION @i
RESIDENCIAL : - =
PRO PROGRAMA PROTECCION ESPECIALIZADA DE INTERVENCION PARA | i
I ] FAMILIAS DE ACOGIDA | ' - -
PRE PROGRAMA DE ATENCION RESIDENCIAL ESPECIALIZADA ADOSADO A s
UNA RESIDENCIA RPE - RVA - RDS ' = =
PPE PROGRAMA DE PROTECCION ESPECIALIZADO RVA - RPE | 9,3 = :
= PROGRAMA ESPECIALIZADO EN DISCAPACIDAD ADOSADO A UNA i
( ) RESIDENCIA RDS : = v
BRI PROGRAMA ESPECIALIZADO REPARATORIO PARA EL EGRESC CON | a3
( ) FAMILIA ALTERNATIVA A LA DE ORIGEN : - 3
( ) PAS PROGRAMA ESPECIALIZADO PARA AGRESORES SEXUALES | 93 < =

PDC debe tener asociado uno o mas PIE (Coordinado).
Si es PRO debe tener asociado un FAE.

Si es PRE debe tener asociado un RDS - RVA - RPE,

4.5 FAMILIAS DE ACOGIDA

MODELO DE INTERVENCION

3l &5 FEK deDe Iener asociado un HEM , KIMA, HALU, K3F 0 KLV, 3l es FUE © '

( ) FAE  FAMILIA DE ACOGIDA ESPECIALIZADA

5) ADMINISTRACIONES DIRECTAS -
MODELO DE INTERVENCION

( ) ciP CENTRO INTERNACION PROVISORIA
( ) €SC  CENTRO SEM-CERRADO
( ) CRC  CENTRO DE INTERNACION EN REGIMEN CERRADO
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FIRMA DIRECTOR REGIONAL O\DEPARTAMENTO CORRESPONDIENTE



