REF: APRUEBA CONVENIO CON EL
OBISPADO DE SAN FELIPE, RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “REM-CASA
SAGRADA FAMILIA", A EJECUTARSE EN
LA REGION DE VALPARAISO

TRAMITADO

RESOLUCION EXENTA N° 083/D
En Valparaiso, a 28 de enero de 2019

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 39, 59 N9s 1, 3,4, 5, 7y 12, 12@ N%s 1, 2, 3, 13, 14 y 15 del
Decreto Ley N© 2.465, de 1979; en la Ley N® 20.032; en la Ley N° 19.862; en los Decretos Supremos
N9s 356, de 1980, 841, de 2005, 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014,
1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, en el Decreto
Supremo NO 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en la Resolucién del SENAME TRA N© 263/625/18,
de 01 de junio de 2018; en las Resoluciones Exentas de la Direccidon Nacional del SENAME N°s 032/B,
de 2007, 3122, de fecha 17 de octubre de 2018, 3280, de fecha 06 de noviembre de 2018, 3544, de
fecha 26 de noviembre de 2018, 3647, de fecha 10 de diciembre de 2018 y 0023, de fecha 08 de enero
de 2019 y; en la Resolucion N° 1.600, de 2008, y sus modificacicnes posteriores de la Contraloria
General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Menores es un Organismo dependiente del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, cuya mision es contribuir a proteger y promover los derechos de nifios, nifias y
adolescentes que han sido vulnerados en el ejercicio de los mismos y a Ia reinsercidn social de
adolescentes que han infringido la ley penal, correspondiéndole especialmente disefiar y mantener
una oferta de programas especializados destinados a la atencion de nifios, nifias y adolescentes, asi
como estimular, orientar y supervisar técnica y financieramente la labor que desarrollan las
instituciones publicas o privadas que tengan la calidad de colaboradores acreditados.

20 Que, la Ley N© 20.032 y el Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos
Nos 208, de 2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de
2017, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, son los textos normativos que constituyen el
marco regulador del sistema de atencién a la nifiez y adolescencia que se presta a través de la red
de colaboradores acreditados del Servicio.

39 Que, estos cuerpos normativos disponen que las subvenciones para la Linea de Accidn contemplada
en los articulos 3 v 4 de la Ley N© 20.032, sdlo se podran transferir como resultado de un proceso
de licitacidon o concurso publico de proyectos, donde los colaboradores acreditados presentan sus
propuestas de acuerdo a lineamientos técnicos requeridos por el Servicio, sin perjuicio de lo dispuesto
en el articulo 11 del Reglamento.

4° Que, de acuerdo con lo anterior, et Servicio Nacional de Menores, a través de la Resolucion Exenta
N© 3122, de fecha 17 de octubre de 2018, se autorizé el Décimo Primer Concurso Pdblico de
proyectos para las Lineas de Accién Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién
para Mayores (RPM), Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes (RPA), Residencias de
Proteccion para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencidén Residencial
(REM-PER), Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes con Programa de Proteccion
Especializado de Intervencién Residencial (RMA-PER}), Residencias de Proteccion para Primera
Infancia (Lactantes y Preescolares) con Programas de Proteccion Especializados adosados (RLP-
PER), Residencias Especializadas con Programas de Proteccion Especializados adosado {RSP-PER),
Residencias para nifios, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos con
discapacidades severas o profundas en situacion de alta dependencia con Programa de Proteccion
Especializado adosado (RAD - PER), Residencias de Proteccidn para nifios, nifias y adolescentes
gravemente vulnerados en sus derechos, con discapacidades severas o profundasy situacion de alta
dependencia con Programa de atencién residencial especializada y Programa Especializado en
Discapacidad (RDS- PRE- PRD) y, Programas de Proteccién Especializados con Intervencion
Residencial (PER) y aprobd las bases que lo rigen y sus anexos, los que, fueron publicados en la
pagina web del Servicio Nacional de Menores www,sename.cl, y en el diario de circulacién nacional
“El Mercurio”, el dia 18 de octubre de 2018. Luego, mediante |a Resolucién Exenta N° 3280, de fecha
06 de noviembre de 2018, de esta Direccidn Nacional, se procedio a rectificar la mencionada




Resolucion Exenta N° 3122, de 2018, sustituyendo e! texto integro de las bases administrativas.
Posteriormente, a través de la Resolucion Exenta N° 3544, de fecha 26 de noviembre de 2018, de
esta Direccidon Nacional, se modificaron las bases administrativas.

50 Que, evaluada la propuesta presentada y en conformidad con lo dispueste en el numeral undécimo
de las bases administrativas, que rigié este proceso concursal, se adjudicéd, mediante la Resolucién
Exenta N°© 0023, de 2019, el codigo del listado de proyectos de este concurso correspondiente al
N© 49286 al colaborador acreditado Obispado de San Felipe.

6° Que, dicho colaborador acreditado, se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Pablicos de SENAME, dando cumplimiento a {a Ley N© 19.862 vy su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda, a la
Ley N° 20.032 y su Reglamento, aprobadc mediante Decretc Supremo N°© 841, de 2005, del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

7° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el Colaborador Acreditado y SENAME han
acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la presente Resolucidn.

RESUELVO:

1° Apruébese el convenio relativa al Proyecto denominadc “REM-CASA SAGRADA FAMILIA”,
suscrito con fecha 28 de enero de 2019, entre el Servicio Nacional de Menores y el Obispado
de San Felipe, cuyo texto es el siguiente:

“En Valparaiso, a 28 de enero de 2019, comparecen , en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADO", RUT N© 70.313.000-3, domiciliado en caile Merced N? 812, comuna de San Felipe,
regién de Valparaiso, representado por don Jaime Ortiz de Lazcano Piquer, cédula nacional de
identidad N© 21,150.923-6 del mismo domicilio, vy el "SERVICIO NACIONAL DE MENORES™, en
adelante "SENAME", Servicio Publico dependiente del Ministerio de lusticia y Derechos Humanos,
creado por Decreto Ley N© 2.465, de 1979, representado por su Director Regional de la region de
Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela, cédula nacional de identidad N° 10.653.191-9, ambos
domiciliados en calle Edwards N° 688, esquina Aldunate, comuna de Valparaiso, guienes acuerdan el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado de un proceso de concurso publico de proyectos
para las Lineas de Accidn: Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccion para
Mayores (RPM), Residencias de Proteccidon para Madres Adolescentes (RPA), Residencias de Proteccién
para Mayores con Programas de Proteccidén Especializados con Intervencién Residencial (REM-PER),
Residencias de Proteccidn para Madres Adolescentes con Programa de Proteccidn Especializado de
Intervencion Rasidencial {RMA-PER), Residencias de Proteccion para Primera Infancia (Lactantes y
Preescolares) con Programas de Proteccion Especializades adosados (RLP-PER), Residencias
Especializadas con Programas de Proteccidn Especializados adosado (RSP-PER), Residencias para
nifios, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos con discapacidades severas o
profundas en situacién de alta dependencia con Programa de Proteccién Especializado adosado (RAD -
PER), Residencias de Proteccidn para nifios, nifias y adolescentes gravemente vuinerados en sus
derechos, con discapacidades severas ¢ profundas y situacién de alta dependencia con Programa de
atencién residencial especializada y Programa Especializado en Discapacidad {RDS- PRE- PRD) vy,
Programas de Proteccion Especializados con Intervencion Residencial (PER), de conformidad con la
Ley NO 20.032, aprobado por la Resolucion Exenta NO 3122, de 2018. Posteriormente, se adjudico,
mediante la Resolucidn Exenta de SENAME N° 0023, de 2018, el proyecto denominado “REM-Casa
Sagrada Familia”, del modelo de intervencién Centros Residenciales, modaiidad Residencias de
Protecciébn para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencién
Residencial (REM-PER), al colaborador acreditado Obispado de San Felipe.

E! colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a la Ley N® 20.032 y su
Reglamento, contenido en el DS N© 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos N9 208, de
2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

TERCERA: Indi 1] i [
Del colaborador dependera el proyecto denominado "REM-Casa Sagrada Familia”, cuya sede estara

ubicada en calle Tres Carrera NO 480, comuna de Los Andes, regién de Valparaiso, que sera
supervisado por 1a Direccion Regional de SENAME de la regién de Valparaiso.



El objetivo general de! referido proyecto es: “Contribuir a la restitucién de derechos de nitas y
adolescentes gravemente vuinerados, mediante una intervencién residencial transitoria,
desarrollada bajo estdndares minimos de calidad.”

El Proyecto contempia, ademas, los objetives especificos, sefialados en el acépite 4.2, denominado
“Matriz Ldgica”, del Titulo IV “Dimensidn Técnica”, contenidos en el formulario de presentacidn de
proyectos, que corresponde al Anexo N° 2) de las bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicic que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Asegurar calidad de vida para la satisfaccién de las necesidades bdsicas y bienestar integral de las
nifias y adolescentes en la residencia.

2.Realizar acciones para la resignificacidn de experiencias asociadas a las graves vulneraciones de
derechos de las cuales ha sido victima la nifia o adolescente, que llevaron a su ingreso al sistema
residencial de proteccion, de manera directa ¢ en coordinacién con la red local,

3.Desarrollar intervencionas con las familias o adultos relacionados o de referencia de las nifias ©
adolescentes, ya sea de manera directa o en coordinacidn con la red local, dirigidas al fortalecimiento
de las competencias parentales y posterior reunificacion familiar en un contexto familiar protector.

4.Preparar para la vida independiente a adolescentes y jovenes sin posibilidad de reinsercion familiar,

5. Garantizar el derecho a la educacion en las nifias y jovenes, logrando que avancen o completen
los 12 afios de escolaridad obiigatoria en el pais, brinddndoles los apoyos escolares vy soportes
especializados que permitan mejorar su desempefioc escolar y promoviendo la instalacion de
proyecciones educativa de continuidad hacia los estudios superiores técnicos o universitarios.

6. Realizar evaluacién de la calidad y eficacia del trabajo residencial a partir del analisis de
indicadores y resultados trabajados durante Autcevaluacion de Matriz Légica.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:
Para el objetivo generai:

a) 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periode t por cumplimiento de los objetivos del
PII.

b) 80% de nifias y adolescentes egresadas de la Residencia y PER, con Plan de Intervencion Individual
(PI) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 y 24 meses a proyectos
residenciales de la red SENAME.

c) 100% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacion acreditada en el periodo t en
los temas establecidos en las orientaciones técnicas.

d) 80% de nifias y adolescentes que egresan en el periodo t, con familias fortalecidas y habilitadas
para el ejercicio de las funciones de cuidado y proteccién.

Para el objetivo especifico N© 1:

a) 100% de caracteristicas referidas a ubicacién, estado de la infraestructura, condiciones ambientales
y sanitarias con las que la residencia cumple, en el pericdo t, de acuerdo a lo establecido en las
orientaciones y bases técnicas.

b) 70% de los grupos comunitarios cercanos a la Residencia que participan frecuentemente en la
realizacion de actividades con las nifias y adolescentes durante el periodo trabajado.

c) 70% de actividades recreativas realizadas en los centros recreacionales cercanos a las Residencia,
a los cuales asisten las nifias y adolescentes cumpliendo con sus derechos de participacion en la
recreacién, durante el periodo trabajado.

d) 60% de nifias y adolescentes gravemente vulneradas en sus derechos que acceden a programas
ambutatorios especializados cercanos a la Residencia, durante el periodo trabajado.

a) 70% de las acciones de mantenimiento para una adecuada infraestructura son llevadas a cabo con
éxito, durante el pericdo trabajado.

f) 70% de acciones realizadas que cumplan con {a normativa sanitaria vigente durante el periodo
trabajado.

g) 100% de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento cumplidas por ia residencia, en el
periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas.

h) 70% de espacios utilizados por las nifias al interior de la Residencia con fines recreativos durante el
periodo trabajado.

i) 70% de actividades que permiten la ornamentacidén acorde a la etapa evolutiva de las nifias y
adolescentes, durante el periodo trabajado.

j) 70% de acciones personalizadas que propendan a la decoracidn y sentido de pertenencia de las
nifias y adolescentes, durante el periodo trabajado.



k) 60% de trabajadores/as contratades en el proyecto residencial y bien evaluado en su desempefio,
que permanecen en el desarrolio de sus funciones, en el periodo t.

1} 70% de trabajadores que conocen y ejecutan muy bien sus funciones, de acuerdo a enfogues
requeridos en el proyecto, durante el periodo trabajado.

m) 70% de trabajadores seleccionados para el trabajo y contratados, durante el pericdo trabajado.

n) 100% de nifias y adolescentes que acceden a las prestaciones de las redes locales de Salud vy
Educacion, con el objetive de garantizar derechos fundamentales y con enfogue inclusivo de la
discapacidad, en el periodo t.

i) 70% de los centros de salud publica v privada, cercano a la Residencia que son utilizados por las
nifias, en el pericdo trabajado.

0} 70% de colegios cercanos a la Residencia a 10s cuales asisten las nifias en ! periodo trabajado.

Para el objetivo especifico N¢ 2:

a) 80% de niflas y adolescentes con acciones minimas realizadas para la reunificacion de las graves
vulneraciones con enfoque de derechos y de génerg, en el periodo t.

b) 80% de las niftas y adolescentes disponen de un contexto residencial reparador que contribuya a |a
re unificacion de los efectos de las vulneraciones experimentadas, durante el periodo trabajado.

¢) 70% de familia que requieren de intervenciones especializadas socio educativo con €l fin de apoyar
el proceso de desarrollo de destrezas y habilidades sociales para la re unificacion familiar durante el
periodo trabajado.

d) 80% de nifias y adolescentes que cuentan con atencidn en salud mental en la red de salud publica
y atencion especializada particular en la residencia con una médico-psiquidtrica especializada en
Infanto-juvenil.

e) 80% de nifias y adolescentes que asisten a programas reparatorios especializados con graves
vulneraciones de derecho en el periode trabajado.

Para el objetivo especifico N© 3:

a} 80% de familias con las que se trabajo el egreso que desarroilan o fortalecen sus competencias
parentales, segun Escala de Evatuaciéon Familiar de Carolina del Norte NCFAS-R en el periodo t.

b) 70% de adultos vinculados a 1as nifias ingresadas que cuentan con la evaluacion de competencias
parentales por parte de equipo Residencial y PER que permitan establecer planes de intervencion con
un enfoque de derecho para lograr un reintegro familiar efectivo durante del periodo t.

¢} 80% de familias con acciones minimas de intervencion, con enfoque de género, realizadas para el
fortatlecimiento de los rotes parentales/marentales, en el periodo t.

d) 70% de familias o adultos vinculados al proceso de intervencién con enfoque de género, que
modifican pautas minimas de crianza para mejorar y proteger el cuidado de la nifia o adolescente de
acuerdo a su etapa evolutiva durante el periodo t.

e} 70% de familias o adultos vinculados al proceso de intervencién, califican la atencidén recibida
durante el periodo t.

f) 70% de Nifas, Adolescentes y Famifia extranjeras que ingresan al sistema Residencial, son
orientado a resolver su situacidn migratoria, con enfoque inclusivo e intercultural.

Para el objetivo especifico N° 4;

a) 80% de jovenes y adolescentes con acciones minimas segin protocolo anexo realizadas para la
preparacidn de la vida independiente, en el pericdo t.

b) 80% de nifias y adolescentes en vida independiente que disefian agendas individuales y las
ejecutan.

c) 100% de nifias y adolescentes en vida independiente que obtienen libretas de ahorro, durante el
periodo trabajado.

d) 80% de nifias y adolescentes que realizan compras, con enfoque de género y de derechos, en el
comercio de manera auténoma e independiente, durante el periodo trabajado.

e) 80% de nifias y adolescentes que autoevaliian sus actividades en el periodo trabajado.

Para el cbjetivo especifico N© 5:

a) 80% de nifias o adolescentes matriculadas en establecimientos de ensefianza basica, media o
educacidn especial seglin corresponda a sus caracteristicas personales, nacionalidad o etnia, utilizando
enfoque de derechos y de interculturalidad, en el periodo t.

b) 80% de nifias o adolescentes residentes y en pre-egresc cuentan con vestuario escolar completo,
calzado y ttiles escolares, en el periodo t.

¢) 80% de las nifias o adelescentes residentes y en PEE que alcanzan un rendimiento escolar favorable
en el nivel de ensefianza respectivo y seglun sus caracteristicas y capacidades tanto evolutivas como
personales, utilizando enfoque de derechos y de inclusién a la discapacidad para determinar las
caracteristicas personales, logrando la promocion escolar, en el periodo t.

d) 80% de las nifias y adolescentes residentes que asisten regularmente a hora de estudio apoyadas
por profesionales de la educacién, quienes trabajan desde enfoque de género de inclusion a la
discapacidad, en el periodo t.

e) 80% de las familias y adultos vinculados ejecutan un roi educativo con responsabilizacidén y ejerce
la representacidn escolar de la nifia, evaludndose satisfacciones de necesidades educativas,
desempefio escolar, apoyo escolar y factores protectores en la educacién de la nifia o adolescente. En
el pericdo t



f) 80% de coordinaciones, seguimiento y monitoreo educativo en los colegios y escuelas de las nifias y
adolescentes, con el propdsito de evaluar el PII escolar en avances ¢ dificultades de las nifias o
adolescentes.

Para el objetivo especifico N9 6:
a) 100% de indicadores de calidad que cumpien la meta propuesta, en el periodo t.
b) 100% de indicadores de eficacia que cumplen la meta propuesta, en el periodo t.

Los mecanismos gue el SENAME vy el colaborador acreditade emplearan para evaluar su cumplimiento
consistirdn en la realizacidn de las evaluaciones anuales de los proyectos. Los mecanismos que el
SENAME y el colaborador acreditade emplearan para evaluar su cumplimiento consistirdn en la
realizacion de la evaluacidon del proyecto, que se realizara en el plazo contemplado en ia clausula
undécima de este instrumento.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases teécnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del Décimo
Primer Concurso pablico de proyectos, autorizado a través de la Resolucidén Exenta NO 3122, de fecha
17 de octubre de 2018, que indica lo siguiente:

Regida Cédige Tipo Modalidad Comuna Focalizacidn Cobertura CVF Edad Sexo Cowto Manto Monto Periods
Base Nifio Anual [
Man Pariodo ficitar
s 4926 Residencia REM Los Fegionai 25 Ll 6 & 1T afos Tl meses y F $369 468 $110.840.400 $221.680 800 2 aflas
Andes 29 dias

Lo anterior, bajo la Linea de Accidbn Centros Residenciales, modalidad Residencias de
Proteccién para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencién
Residencial (REM-PER) y el SENAME subvencionara en €l 25 plazas.

NTA: Mon form .

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor sera el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias de! mes de enero de cada
afio. La subvencién ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N© 20.032.

La linea Centros Residenciales se pagara por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de los
costos, la que no podra exceder del 30% del valor unitario En tanto en la parte variable se pagara por
nifio atendido, entendiéndose por tal la persona menor de 18 afios, 0 mayor de esta edad y que se
encuentre en la circunstancia sefialada en el articulo 22 de! DL 2465, de 1979 o en el articulo 19 de la
tey NO 18.600, que se encuentra en procesc de intervencion, realizéndose respecto de éste fos
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el convenio
suscrito con SENAME, siempre que hubiere sido ingresado a un Centro Residencial de conformidad a la
ley mientras esta decision se encuentre vigente.

Para el cdlculo del valor efectivo de la subvencidn a transferir a los colaboradores que desarrollen la
Linea de Accidn Centros Residenciales, se considerara:

Residencias de Proteccién para
Mayores (REM)

Valor Base Criterios a aplicar
Fijo: 4,5 USS mensual Cobertura y Zona
Variable: 10,5 USS mensual Zona i

Para el calculo del monto a transferir por valor base fijo, se considerard la parte del valor unitario
base indicada en e articulo 30 del Reglamento de la Ley N° 20.032, méas los factores que
correspondan conforme al Parrafo V del Titulo III, de dicho cuerpo reglamentario, todo ello
multiplicado por el nimero de plazas convenidas. En el caso del valor variable, la parte del valor
unitario indicado en el articulo 30 ya citado, mas los factores correspondientes, se multiplicarén por
el nimero de nifics atendidos en el mes, ltos que simultdneamente no podrdn superar las plazas




convenidas. Dara lugar al pago integro de la subvencion por nifio atendido Ia intervencién del nifio,
nifia o adolescente por el mes completo, de lo contrario Unicamente se pagara la fraccion del valor
correspondiente.

Respecto del criterio cobertura, que se aplica a la Linea Centros Residenciales, en la parte fija de los
costos, los factores se incrementardn en un 7% si se trata de una Residencia de Baja Cobertura,
40% si se trata de una Residencia de Mediana Cobertura y en un 55% si se trata de una Residencia
de Alta Cobertura, cuando cuente con Condiciones de Vida Familiar.

En la especie, y de acuerdo con el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”,
este proyecto si tiene condiciones de vida familiar, lo que incrementa el valor fijo en el porcentaje
sefialado en el articulo 45 del Reglamento de la Ley N© 20.032, contenido en el Decreto Supremo NO
841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

E! aporte de SENAME, se regjustaré en el mes de enero de cada afo en el porcentaje de variacion
que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente, E} Servicio mediante su pagina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada afio.

En conformidad al articulo 30 de la Ley N920.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias dei mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente.

En ningun caso SENAME podrd transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencién superior a 1a cobertura méxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podrd anticipar el monto de la subvencién equivalente a un
mes y sélo al inicio de la ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado & partir de [a segunda
subvencién que le corresponda percibir al Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iquales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la
subvencion.

El monto total del anticipo corresponderd al niumero de plazas del proyecto respectivo. El monto de
la subvencién que se permite anticipar al colaborador acreditado, al inicio de la ejecucion de la
iniciativa, sélo podra transferirse una vez totalmente tramitado el instrumento que sanciona dicha
convencion.

El monto de la subvencion se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva habilitada por
el Colaborador Acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto, salvo los organismos pablicos,
en cuyo caso, tendrd aplicacién lo que corresponda a las normas vigentes en materia financiero
contable para la Administracidn Publica.

El monto nifio/mes de la subvencion, para el afio 2019, serd el siguiente:

Monto fijo: 12,825 (4,5 mas los factores)

Monto variabie: 10,5 USS (10,5 USS mas los factores)

SEXTA:

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente las
siguientes obligaciones:

a) Solo se podrén acoger a nifios, nifias o0 adolescentes por disposicion de la autoridad judicial.

b} Mantener el inmueble en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas de higiene,
seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifios y nifias ingresados al proyecto,
considerando las Circulares u QOrientaciones que el Servicio establezca en esta materia.

c) Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los nifios, nifias o adolescentes
que acojan, a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres y con
otros parientes, salvo resciucion judicial en contrario.

d) Asumir, a través de su Director, el cuidado personal y la direccion de la educacidon de los nifios,
nifias o adolescentes acogidos en el proyecto, respetando las limitaciones que la Ley ¢ la autoridad
judicial impongan a sus facultades, a favor de los derechos y de la autonomia de ellos, asi como de
las facultades que conserven sus padres o las otras personas que 1a Ley disponga.



e)

f)

g)

h)

by

k)

Denunciar de inmediato a la autoridad competente ias situaciones de vuineracion a los derechos
que fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicia! a favor del nifio, nifia o adolescente, ei colaborador acreditado
debers realizar la solicitud respectiva al Tribunal competente.

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y estudio
de sus antecedentes perscnales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcion
a desempefiar y de descartar caracteristicas ¢ patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un rigurosc proceso de
induccion inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de
nifios, nifias y adolescentes,

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias
y adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza
ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de
confiarles la administracion de recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacion solicitar a
los y las postulantes que intervendrén en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado
de antecedentes - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencién a nifics, nifias 0 adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulol12 letra d)
del DS N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales
y certificados de antecedentes y a consuitar al Registro previsto en el articulo 6° bis det DL NO
645, de 1925 sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccién del personal y
mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual
manera, deberd requerir a los interesados una declaracidn jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito gue, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de éstos o de
confiaries la administracién de recursos econdmicos. Solicitar antes de efectuar la contratacion las
personas gue en cualquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y adolescentes,
informacidn acerca de si el postulante se encuentra afecto a la inhabifitacién prevista en el articulo
39 bis del Cdédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccién del Registro de Condenas
denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de
edad” (articulo 39 bis del Cddigo Penal). Asimismo, deberdn solicitaries semestraimente, la
presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto de llevar, con
la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencién de [as circunstancias descritas
precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los interesados, una declaracién
jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen
o simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la
atencidn directa de éstos o de confiarles ia administracién de recursos econdémices.

Destinar la subvencion fiscal a aquellos gastos que origina la atencién de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales del personal, consumos
basicos, mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquelios
gastos de administracién u otra naturaleza que se efectlen con motivo de las actividades que
desarrollen para la atencién de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucion de los proyectos
aprobados por el SENAME.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervisién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, cuando el SENAME lo
requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, @ nombre del Colaborador Acreditado,
para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del SENAME, y aqueilos
aportes entregados por la misma.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas
de Fondos Transferidos en virtud de la Ley NO 20.032, que se encuentran reguladas por el
Servicio Naciona! de Menores y contenidas en la Circular N¢ 6, de 2017, Oficio N© 0849, de 2010
sobre Manual de Procedimiento para la Supervisién Financiera de las Rendiciones de Cuentas y
Atenciones, en todo 1o que no se oponga a la Resolucion NO 30 de 2015, de la Contraloria General
de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, 0 su normativa
que la modifique o reemplace.

£l SENAME no entregard nuevos fondos, mientras €l colaborador acreditado no haya cumplido con
la obligacidén de rendir cuentas de la inversion de los montos transferidos, y podra solicitar Ia
restitucion de los fondos cuando la inversion no se ajuste a los objetivos del proyecto, ¢ cuando
se trate de recursos no rendidos y no ejecutados.



m)

0}

P)

@)

r)

s)

t)

u)

v)

w)

X)

Censervar la documentacidn constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma y lugar
sefialados por SENAME, y mantener permanentemente a disposicidn de los supervisores del
Servicio y de la Contraloria General de la Repiiblica, Tratdndose de un colaborador de naturaleza
privada, deberd conservar copia de la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas.

Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprobante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccidén Regional respectiva del
SENAME.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos & los de ia subvencion o que habiéndolos destinado a
dichos fines no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 71 del D.S. N® 841, de 2005, del Ministerio de lJusticia y Derechos
Humanos.

Llevar un inventaric actuaiizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacién, y enviar
copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la regién respectiva del
SENAME, lo que sera materia de supervision.

Hacer devotucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por €l
SENAME, a titulo de subvencion, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
ejecucion de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacién. Se
permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran utilizados en
el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar 1a imagen corporativa del Servicio en todo el
material grafico que edite, e incluir en los establecimientos ¢ centros donde funciona el proyecto,
la sefialética que se describe en el "Manual de Normas Grdficas sefialética de instituciones
acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Nacional de Menores con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

Mantener actualizada ta informacidn de acuerdo a lo que sefiala el articulo 79 del Reglamento de
la Ley N° 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articulo 39 del mismo cuerpo
reglamentario y los exigidos en la Ley N?19.862, que establece Registros de las perscnas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003,
del Ministeric de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencidn brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de
uso que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema de
Registro de nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado
sera responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que
proporcione, debiendo actualizaria permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones
del SENAME. La informacién contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del
Servicio.

Cumplir tas normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas,
administrativas y financiero-contables, le imparta el SENAME.

Presentar a la Direccién Regional de 1a region respectiva, un Plan de Trabajo, conforme al formato
que para elio establezca el Servicio Nacional de Menores. El Plan deberd integrar las
observaciones emanadas del proceso de evaluacion realizadas por el SENAME.

Velar por el correcto uso de la subvencion fiscal, procurando gue esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicion o cualquier otra limitacion que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en
caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48
horas siguientes a la Direccidén Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha
situacién, el Servicio evaluard técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la
afectacion de la subvencién pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes
aparece que no se ha ajustado a los objetivos del proyecto.

Destinar la subvencidn fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucién del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones
locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacic.f:n
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion, que seran



y)

z)

aa)

bb)

debidamente informadas por la Direccién Regional de la Regién respectiva; las que seran objeto de
las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en esta
Direccién Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accion desarroflada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencidon y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N® 20.032 y en las demés
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con fa labor que elios desempefian.

A objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Ord. N© 2308, de fecha 21 de octubre de
2013, de este Servicio, que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en ios
proyectos que ejecutan los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos
de delitos o de maltrato fisico o psicolégico en contra de nifios, nifias y adolescentes, bajo el
cuidado o atendidos en este proyecto; los responsables del mismo y los profesionales que den
atencién directa, que tengan conocimiento de la comisién de un hecho que eventualmente
constituya delito o maltrato fisico o psicolégico en contra de algun nifio, nifia y adolescente,
deberan denunciario a la autoridad competente en materia criminal. Asimismo, dependiendo de ias
circunstancias de cada caso, y de la necesidad de intervenir rapidamente, las personas
mencionadas anteriormente deberan realizar la denuncia directamente al Ministerio Publico, a
Carabineros de Chile, a l2 Policia de Investigaciones o ante cualquier Tribunal con competencia
criminal. Deberd cumplirse con esta obligacién de inmediato, dentro de las 24 horas siguientes al
momento en que se tomd conocimiento de los hechos. Asimismo, deberd informar lo sucedido a la
Direccién Regional respectiva, en el mismo plazo, contdndose este plazo desde que tomo
conocimiento de los hechos. La remision de esta informacién se hara a través de la Ficha Unica de
Seguimiento de Casos, la que deberd ser derivada a la Direccion Regional del SENAME respectiva,
para su continuidad, seguimiento, analisis y reporte.

En caso que no se denuncie, el Director del proyecto o guien haga sus veces, deberd adoptar tal
decisién, fundadamente y por escrito, dentro del mismo plazo, debiendo informar a la Direccién
Regiona! respectiva del SENAME, mediante la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, en ese mismo
plazo.

En caso que, a consecuencia de estos hechos, resultare un nifio, nifia 0 adolescente lesionado o
afectado en su salud, se deberd hacer la constatacion de lesiones de manera inmediata en los
Servicios de Salugd o de urgencia que correspondieren.

Los directores, responsables de sus programas y sus profesionales, dependientes ¢ trabajadores,
deberan prestar la colaboracién que se requiera en la investigacidon gue se inicie, procurando evitar
o disminuir cualquier perturbacion que pudiere afectar a los niflos, nifias o adolescentes
involucrados, con ocasidén de los tramites en que debieren intervenir. Asimismo, deberan adoptar
de inmediato, las medidas necesarias tendientes a dar proteccién, contencidn y asistencia a los
sujetos de atencién, involucrados en estos hechos. De la misma forma, deberdn, cuando esto sea
posible y pertinente, seglin las necesidades de intervencion, informar del mas breve plazo a fa
familia, adulto responsable o persona significativa del nifio, nifias o adolescente afectade, debiendo
registrar dichas actuaciones en la Ficha Unica de Seguimiento de Casos.

De la misma forma, estas personas, dentro de las 24 horas de ocurridos los hechos, deberan
comunicar al tribunal correspondiente y solicitar que se tomen las providencias necesarias para su
proteccion, resguardo y reparacion, debiendo proceder de la forma, estipulada en e! Oficio Ord. N©
2308, de fecha 21 de octubre de 2013, de este Servicio.

De igual manera, los directores deberan hacer un seguimiento sistemético de las denuncias y
demas comunicaciones y solicitudes efectuadas a los tribunales de justicia u otras instituciones.

Si los hechos pueden ser atribuidos a los trabajadores o dependientes de su institucidn, se
procederd, de acuerdo a la normativa legat o contractual que le sea aplicable, a la separacién
inmediata del trabajador o dependiente de las labores que impliquen atencién directa a los nifios,
nifias o adolescentes, con el objeto de prevenir eventuales nuevas vulneraciones. De Ia aplicgcién
de esta medida se deberd informar a la Direccion Regional de SENAME, a través de la Ficha Unica
de Seguimiento de Casos, debiendo consignar entre otros aspectos, las medidas tomadas para
proteger al nifio, nifia o adolescente y evitar la ocurrencia de eventuales futuras vulneraciones,
indicacion expresa de haberse presentado la denuncia y de haberse realizado las comunicaciones
pertinentes.

La subvencién fiscal que este Servicio le transferird para la ejecucion de este proyecto, solo podra
ser destinada para los gastos que se establecen en la letra h) de esta misma cldusula, quedando
expresamente prohibido que dichos fondos sean utilizados, atin en calidad de prestamos, a
solventar gastos gue se originen en olros proyectos, administrados por la misma institucién,
distintos al aprobado a través de esta Resolucion.

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley NO 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N° 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos.

Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, solo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de
todos los antecedentes o informacién que el SENAME le proporcione con motive del presente



convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajencs al mismo, y €n consecuencia, no
podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El SENAME quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion de
los perjuicios que se hubieren ocasionado.

cc) El registro de los nifios(as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencidon Individual
conjuntos para las dos modalidades de intervencién, serén registrados sélo bajo el cddigo de la
residencia (REM). Una vez terminado el mes, se deberdn realizar los cierres de las atenciones
mensuales de ambos proyectos. En esta accidn, automaticamente, las intervenciones realizadas
bajo las dreas 'psico-socioeducativa’, ‘terapéutico’ y ‘familiar’ seran considerados para el pago de
subvencidn bajo el cadigo del programa PER. Este tipo de residencia, debera presentar los dos
Resiimenes de Atencién Mensual, el correspondiente ai codigo de ia Residencias (REM) y el del
cédigo del Programa (PER) para el pago de la subvencion.

dd) Dar cumplimiento a Oficio Circular NO© 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendide por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
como cualquier modificacion o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccion
compiementaria que en &l Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar ante
este hecho.

ee) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacidn que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus
proyectos (SENAINFO) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N® 20.032, tales como
informacién del proyecto, de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria -
intersectorial, del funcionamientoc del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y
contables del mismo, que le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de ia tramitacién
de una saiicitud de acceso a la informacidn, regida por la Ley N® 20.285, sobre acceso a la
informacion publica, debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente
de esta Institucion, que lo requiera por cualquier medio idéneo. En el caso de que todo o parte de
dicha documentacién ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacién
autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro motive calificado—, debera
informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo
requiri. El Servicio deberd adoptar todas las medidas de resguardo respecto de fos datos
personales y sensibles que contenga dicha informacion, de conformidad a ia normativa vigente,
procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

SEPTIMA: Del personal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborador contrate para prestar
funciones en la ejecucion del Proyecto, no tendrd relacion laboral alguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con la Institucién, siendo responsabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de tas normas laborales y previsionales.

E! SENAME no podra intervenir en materias de orden laboral ni reiativas a (a relacion contractuat
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision del
gasto, dotacion del personal y de la calificacion técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar 2 la Direccion Regional de la region respectiva, cualguier
modificacidn en la dotacién y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que
si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualguier causa, éstos deberan ser
reemplazados por personal que cumpla con l0s mismos perfiles gue el colaborador se comprometié en
su formulario de presentacién de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la
equivalencia curricutar, deberd remitir los antecedentes dei nuevo personal a contratar, pudiendo la
Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto
adjudicado y convenido.

OCTAVA:

El Sename estara facultado, segun el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o
modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados



en el grado de acordado como minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estdn siendo debidamente respetados, siempre que no altere las bases ni el proyecto,
en aspectos esenciales. La modificacidon deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado
acto administrativo.

De igual manera, se podran producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacion Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente,

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencién de no continuar
con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen termino su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con e! objeto de que sea
éste quién adopte la decision de poner térming o no al convenio, por escritc mediante carta dirigida al
Director Nacional o Director/a Regional, con, a to menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo
iograr la ubicacidn de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas,
conforme al plan de intervencion individual (PII) respetando la zona geogréfica de procedencia de
los/as nifios/as y adolescentes atendidos.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga relacién
con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido,
gue los elementos de cardcter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracién, la
focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente, sino que deberd
convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embarge, podran modificarse las plazas, siempre que se
configure una situacién de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus
aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo térming.

DECIMA: De la vigencia.

El convenio suscrito entre el SENAME y el Colaborador Acreditado que se adjudicé el proyecto en virtud
de esta licitacidn plbtica de proyectos, comenzara a regir el dia 01 de febrero de 2019,

La vigencia méaxima de este convenio serd de: 2 afios, es decir, durard hasta el dia 01 de febrero de
2021.

El SENAME podrd prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo llamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobard mediante el acto
administrativo correspondiente.

DECIMA: val ion:

Conforme a lo sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamente de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo N© 841 de 2005, el SENAME realizard una evaiuacion anual de los proyectos
presentados. Para este proyecto, las evaluaciones se efectuarén al 9° y 21° mes.

Al momento de verificarse la evaluacién del proyecto, el Colaborador debera presentar un certificado
de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccidn del Trabajo, que de cuenta de la
situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al Gltimo dia de! mes anterior a aquél
en que se cumplen los periodos anuales objeto de evaluacién. La presentacion de dicho certificado, por
el Colaborador Acreditado, dande cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los
trabajadores, se considerara como elemento determinante para la decisién de prorrogar el convenio.

La evaluacién financiera de cada una de las modalidades de atencion licitadas, se realizard sobre la
base de los libros de banco, cuentas y registros contables que se deberan mantener para cada una de
ellas, con independencia de la cuenta corriente Unica para todas ellas, y en plena coherencia contable
con la misma.

ECIMA: D rvisién:

El Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Orgdnica (Decreto Ley 2.465, Titulo I articulo. 10)
la funcién de supervisién y asesorfa a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad



de la atencidén que estos proporcionan a los nifios/as usuarios de los programas que conforman la red
de atencidn.

Igualmente, la Convencién de fos Derechos del Nifig, sefiala en su articulo N° 3.3 que los Estados
parte se aseguraran que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado y
proteccidn de los niftos cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materias de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como
en relacién con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervisién y evaluacidn periddica a los
proyectos adjudicados, respecto de la intervencion y ejecucidn de éstos. Esta supervision sera
realizada por |las Direcciones Regionales del Servicio.

De conformidad con fo sefialado en el articulo 36 de {a Ley N020.032 y articulos 48 y siguientes del
Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborard un instructivo general de evaluacidén de la
ejecucidn de los convenios para cada una de las lineas subvencionables, el que serd puesto en
conocimiento de! colaborador acreditado. Ademds, €l contenido de dicho instructivo deberd ser
informado a través de la pagina Web del Servicio.

La evaluacion de los convenics se dirigira a verificar:

1) El cumplimiento de los objetivos.

2) El iogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio,

3) La calidad de la atencion.

4) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

En el proceso de supervisién de la evaluacién de fa ejecucion del proyecto, se considerard la entrega
por parte del supervisor/a de la Direccién Regional de la region respectiva de informes periddicos de
evaluacidn sobre i0s avances del proyecto.

Se considerara asimismo, |5 entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe de evaluacion
sobre los avances del proyecto y deberd presentar, a las Direcciones Regionales respectivas, un Plan
de Trabajo, conforme al formato gue para ello establezca el Servicio Naciona! de Menores. El Plan
deberd integrar las observaciones emanadas del proceso de evaluacidn realizadas por el SENAME.

TERCERA: rendicién :

En materia de rendicidon de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucion N¢ 30 de 2015, de ia
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, o
su normativa que la modifique o reempiace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto
Supremo NO 841 de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento
de la Ley N© 20.032.

DE ARTA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en o no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formaré parte integrante de este convenio, regiréd especiaimente lo dispuesto en las
Bases contenidas en ia Resolucion NO 3122, de fecha 17 de octubre de 2018, las que fueron
modificadas a través de las Resoluciones Exentas N°s 3280, de fecha 06 de noviembre de 2018 y
3544, de fecha 26 de noviembre de 2018, de la Direccidn Nacionatl det Servicio Nacional de Menores,
el articulo 15 del Decreto Ley N® 2465, de 1979, en la Ley N© 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado por tos Decretos Supremos N°s 208, de 2007, 1097,
de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

DECIMA QUINTA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Vaiparaiso prorrogando competencia y sometiéndose a Ia jurisdiccién de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Ejemplares.
El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME y el otro en poder de {a Institucion.



DECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de don Rachid Alay Berenguela para representar a SENAME, consta en Resolucién TRA
N° 263/625/18, de fecha 01 de junio de 2018 y Resolucion Exenta N° 032/B de 17 de enero de 2007.

La personeria de don Jaime Ortiz de Lazcano Piquer para representar al Obispado de San Felipe,
consta en el Decreto Pontificic N® 659/2018, de fecha 21 de septiembre de 2018 y certificado Canciller
del Obispado de San Felipe de Aconcagua, protocolizado bajo el N° 2.374, de 02 de octubre de 2018,
ante el Notario Publico don Jaime Polloni Contardo.

Hay firmas de las partes.

20 Ei gasto que demande el cumplimiento del convenio gue se aprueba mediante la presente
Resolucion se hara con cargo al Subtitulo 24, Item 01, 001 Subvencion Proyectos area
Proteccién de Derechos, programa 01, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de
Menores para el afic 2015, El monto que se transferird el afio 2019 sera de hasta
$113.,709.375.- E! saldo si lo hubiere, se imputard al item del presupuesto de los afios
correspondientes, en la medida que se contemplen las disponibilidades presupuestarias
respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

y!

RACHID ALAY BERENGUELA ]
DIRE ONAL DE LA REGION DE VALPARAISO
SERVICIO NAL DE MENORES

S e
RABONen j 7149 NAGIONAL DE MENGRE
P . DIRECTOR REGIONA
Ui de Ko  Frars LRE“?_‘?@_ JE VALPARAISO

Unidad de Supervisién Financiera.
Unidad de Auditoria Interna.

Dapartamento Técriico respectivo.

Departamante Jurldice.

Unidad de Transferencias y Supervisidn Financiera

Sub Unidad de Administracion de Procesos y Pagos
COficina de Partes Dirgecidn Regional
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CONVENIO

En Valparaiso, a 28 de enero de 2019, comparecen , en adelante el "COLABORADOR
ACREDITADOQO", RUT N© 70.313.000-3, domiciliado en calle Merced N© 812, comuna de San Felipe,
region de Valparaiso, representado por don 3aime Ortiz de Lazcano Piquer, cédula nacional de
identidad N° 21.150.923-6 del mismo domicilio, y ei "SERVICIO NACIONAL DE MENORES", en
adelante "SENAME", Servicio PUblico dependiente de!l Ministerioc de Justicia y Derechos Humanos,
creado por Decreto Ley NO 2.465, de 1979, representado por su Director Regional de la regién de
Valparaiso, don Rachid Alay Berenguela, cédula nacional de identidad N° 10.653.191-9, ambos
domiciliados en calle Edwards N° 688, esquina Aldunate, comuna de Valparaiso, quienes acuerdan el
siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es e resultado de un proceso de concurso publico de proyectos
para las Lineas de Accidén: Centros Residenciales, modalidades: Residencias de Proteccién para
Mayores (RPM), Residencias de Proteccion para Madres Adolescentes (RPA), Residencias de Proteccion
para Mayores con Programas de Proteccion Especializados con Intervencién Residenciai (REM-PER),
Residencias de Proteccién para Madres Adolescentes con Programa de Proteccidn Especializado de
Intervencidn Residencial (RMA-PER), Residencias de Proteccién para Primera Infancia (Lactantes y
Preescolares) con Programas de Proteccién Especializades adosados (RLP-PER), Residencias
Especializadas con Programas de Proteccidn Especializados adosado {RSP-PER), Residencias para
nifios, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus derechos con discapacidades severas ©
profundas en situacidn de aita dependencia con Programa de Proteccidn Especializado adosado (RAD -
PER), Residencias de Proteccién para nifios, nifias y adolescentes gravemente vulnerados en sus
derechos, con discapacidades severas o profundas y situacién de alta dependencia con Programa de
atencién residencial especializada y Programa Especializado en Discapacidad (RDS- PRE- PRD) vy,
Programas de Proteccién Especializados con Intervencién Residencial (PER), de conformidad con la
Ley N® 20.032, aprobado por la Resolucién Exenta N© 3122, de 2018. Posteriormente, se adjudicd,
mediante la Resolucidn Exenta de SENAME NO 0023, de 2019, el proyecto denominade "REM-Casa
Sagrada Familia”, del modelo de intervencion Centros Residenciales, modalidad Residencias de
Proteccién para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencion
Residencial {REM-PERY), al colaborador acreditado Obispado de San Felipe.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las menciones
a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a 1a Ley N° 20.032 y su
Reglamento, contenido en el DS NO 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de
2007, 1097, de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos del
Ministerio de lusticia y Derechos Humanos.

T : Indivi i ién 1 pr .

Del colaborador dependerd el proyecto denominado "REM-Casa Sagrada Familia”, cuya sede estard
ubicada en calle Tres Carrera N® 480, comuna de Los Andes, regién de Valparaiso, que serd
supervisado por la Direccion Regional de SENAME de la region de Valparaiso.

Ei objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a la restitucién de derechos de nifias y
adolescentes gravemente vulnerados, mediante una intervencién residencial transitoria,
desarrollada bajo estdndares minimos de calidad.”

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el acapite 4.2, denom_inado
“Matriz Légica”, del Titulo IV “Dimensién Técnica”, contenidos en el formulario de presentacion de
proyectos, gue corresponde al Anexo N 2) de ias bases administrativas.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes individualizado
constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:



1. Asegurar calidad de vida para la satisfaccion de las necesidades basicas y bienestar integral de las
nifias y adolescentes en la residencia.

2.Realizar acciones para la resignificacion de experiencias asociadas a las graves vulneraciones de
derechos de las cuales ha sido victima la nifia o adclescente, que llevaron a su ingreso al sistema
residencial de proteccion, de manera directa ¢ en coordinacién con la red local.

3.Desarrollar intervencionas con las familias o adultos relacionados ¢ de referencia de las nifias o
adolescentes, ya sea de manera directa o en coordinacién con la red local, dirigidas al fortalecimiento
de las competencias parentales y posterior reunificacién familiar en un contexto familiar protector.

4.Preparar para la vida independiente a adolescentes y jovenes sin posibilidad de reinsercion familiar.

5. Garantizar el derecho a la educacion en las nifias y jovenes, lograndc que avancen o completen
los 12 afics de escolaridad obligatoria en el pais, brindandoles los apoyos escolares vy soportes
especializados que permitan mejorar su desempefic escolar y promoviendo la instalacion de
proyecciones educativa de continuidad hacia los estudios supericres técnicos o universitarios.

6. Realizar evaluacion de la calidad y eficacia del trabajo residencial a partir del andlisis de
indicadores y resultados trabajados durante Autoevaluacion de Matriz Logica.

Los resultados esperados del referido proyecto son {os siguientes:
Para el objetivo general:

a) 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento de los objetivos del
PII.

b) 80% de nifas y adolescentes egresadas de la Residencia y PER, con Plan de Intervencién Individual
(P11) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 y 24 meses a proyectos
residenciales de ia red SENAME,

c) 100% de trabajadores(as) del proyecto residencial con capacitacién acreditada en el periodo t en
los temas establecidos en las orlentaciones técnicas.

d) 80% de nifias y adolescentes que egresan en el pericdo t, con familias fortalecidas y habilitadas
para el ejercicio de las funciones de cuidado y proteccion.

Para el objetivo especifico N® 1:

a) 100% de caracteristicas referidas a ubicacién, estado de la infraestructura, condiciones ambientales
y sanitarias con las que la residencia cumple, en el pericdo t, de acuerdo a lo establecido en las
orientaciones y bases técnicas.

b) 70% de los grupos comunitarios cercanos a la Residencia que participan frecuentemente en la
realizacidn de actividades con las nifias y adolescentes durante el periodo trabajado.

c) 70% de actividades recreativas realizadas en los centros recreacionales cercanos a las Residencia,
a los cuales asisten las nifias y adolescentes cumpliendo con sus derechos de participacion en la
recreacion, durante el periodo trabajado.

d) 60% de nifias y adolescentes gravemente vulneradas en sus derechos que acceden a programas
ambulatorios especializados cercanos a la Residencia, durante el periodo trabajado.

e) 70% de las acciones de mantenimiento para una adecuada infraestructura son llevadas a cabo con
éxito, durante el periodo trabajado.

f) 70% de acciones realizadas que cumplan con la normativa sanitaria vigente durante el periodo
trabajado.

g) 100% de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento cumplidas por la residencia, en el
periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas.

h) 70% de espacios utilizados por las nifias al interior de la Residencia con fines recreativos durante el
periodo trabajado.

i) 70% de actividades que permiten la ornamentacion acorde a la etapa evolutiva de Jas nifias y
adolescentes, durante el periodo trabajado.

i) 70% de acciones personalizadas que propendan a la decoracion y sentido de pertenencia de las
nifias y adolescentes, durante el periodo trabajado.

k) 60% de trabajadores/as contratados en el proyecto residencial y bien evaluado en su desempefio,
que permanecen en el desarrollo de sus funciones, en el periodo t.

I) 70% de trabajadores que conocen y ejecutan muy bien sus funciones, de acuerdo a enfogques
requeridos en el proyecto, durante el periodo trabajado.

m) 70% de trabajadores seleccionados para el trabajo y contratados, durante el periodo trabajado.

n) 100% de nifias y adolescentes que acceden a las prestaciones de las redes locales de Salud vy
Educacién, con el objetivo de garantizar derechos fundamentales y con enfoque inclusivo de la
discapacidad, en el periodo t.

fi) 70% de los centros de satud publica y privada, cercano a !a Residencia que son utilizados por las
nifias, en el pericdo trabajado.

o) 70% de colegios cercanos a la Residencia a los cuales asisten las nifias en el pericdo trabajado.



Para el objetivo especifico N© 2:

a) 80% de nifias y adolescentes con acciones minimas realizadas para !a reunificacién de las graves
vulneracionas con enfoque de derechos y de género, en el periodo t.

b) 80% de ias nifias y adolescentes disponen de un contexto residencial reparador gue contribuya a la
re unificacion de los efectos de las vuineraciones experimentadas, durante el periodo trabajado.

¢) 70% de familia que requieren de intervenciones especializadas socio educativo con ei fin de apoyar
el proceso de desarrolic de destrezas y habilidades sociales para la re unificacion familiar durante el
periodo trabajado.

d)} 80% de nifias y adolescentes que cuentan con atencién en salud mental en la red de salud piblica
y atencién especializada particular en la residencia con una meédico-psiquidtrica especializada en
Infanto-juvenil.

e) 80% de nifias y adolescentes que asisten a programas reparatorios especializados con graves
vulneraciones de derecho en el periodo trabajado.

Para el cbjetivo especifico N@ 3:

a) 80% de familias con las que se trabajo el egreso que desarrollan o fortalecen sus competencias
parentales, segun Escala de Evaluacion Familiar de Carolina del Norte NCFAS-R en el periodo t.

b) 70% de adultos vinculados a las nifias ingresadas que cuentan con la evaluacién de competencias
parentales por parte de equipc Residencial y PER que permitan establecer planes de intervencion cen
un enfoque de derecho para lograr un reintegro familiar efectivo durante del periodo t.

t) 80% de familias con acciones minimas de intervencién, con enfoque de género, realizadas para el
fortalecimiento de los roles parentales/marentales, en el periodo t.

d) 70% de familias o adultos vinculados al proceso de intervencion con enfoque de género, que
modifican pautas minimas de crianza para mejorar y proteger el cuidado de la nifia o adolescente de
acuerdo a su etapa evolutiva durante e! pericdo t.

e) 70% de familias o adultos vinculados al proceso de intervencién, califican la atencion recibida
durante el periodo t.

f) 70% de Nifias, Adolescentes y Familia extranjeras que ingresan al sistema Residencial, son
orientado a resolver su situacién migratoria, con enfoque inclusivo e intercultural.

Para el objetivo especifico N¢ 4:

a) 80% de jévenes y adolescentes con acciones minimas segun protocolo anexo realizadas para la
preparacion de la vida independiente, en el periodo t.

b) 80% de nifias y adolescentes en vida independiente gue disefian agendas individuales y las
ejecutan.

¢) 100% de nifias y adolescentes en vida independiente que obtienen libretas de ahorro, durante el
periodo trabajado.

d) 80% de nifias y adolescentes que realizan compras, con enfoque de género y de derechos, en el
comercio de manera auténoma e independiente, durante e! periodo trabajado.

e) 80% de nifias y adolescentes que autoevallian sus actividades en el periodo trabajado.

Para el objetivo especifico N@ 5:

a) 80% de nifias o adolescentes matriculadas en establecimientos de ensefianza basica, media ©
educacion especial segun corresponda a sus caracteristicas personales, nacionalidad o etnia, utilizando
enfoque de derechos y de interculturalidad, en el pericdo t.

b) 80% de nifias o adolescentes residentes y en pre-egreso cuentan con vestuario escolar completo,
calzado vy Gtiles escolares, en el periodo t.

c) 80% de las nifias o adolescentes residentes y en PEE que alcanzan un rendimiento escolar favorable
en el nivel de ensefianza respectivo y segun sus caracteristicas y capacidades tanto evolutivas como
personales, utilizande enfoque de derechos y de inclusidn a la discapacidad para determinar las
caracteristicas personales, logrando la promocién escolar, en el periodo t.

d) 80% de las nifias y adolescentes residentes que asisten regularmente a hora de estudic apoyadas
por profesionales de la educacion, quienes trabajan desde enfogque de género de inclusidn a la
discapacidad, en el periodo t.

e) 80% de las familias y adultos vinculados ejecutan un rol educativo con rasponsabilizacion y ejerce
la representacién escolar de la nifia, evaludndose satisfacciones de necesidades educativas,
desempefio escolar, apoyo escolar y factores protectores en la educacion de la nifia o adolescente. En
el pericdo t

f) 80% de coordinaciones, seguimiento y monitorec educativo en los colegios y escuelas de 1as nifias
y adolescentes, con el propésito de evaluar el PII escolar en avances o dificuitades de las nifias o
adolescentes.

Para el cbjetivo especifico NO &:
a) 100% de indicadores de calidad que cumplen {a meta propuesta, en el periodo t.



b} 100% de indicadores de eficacia que cumplen la meta propuesta, en el periodo t.

Los mecanismos que el SENAME v el colaborador acreditado emplearan para evaluar su cumplimiento
consistirdan en la realizacidn de las evaluaciones anuales de los proyectos. Los mecanismos que el
SENAME vy el colaborador acreditado emplearan para evaluar su cumplimiento consistirdn en la
realizacién de la evaluacién del proyecto, que se realizara en el plazo contemplado en la cldusula
undécima de este instrumento.

Los beneficiarios seran aguelios indicados en las respectivas bases técnicas, en el proyecto aprobado
por el Servicio y en el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Décimo
Primer Concurso ptblico de proyectos, autorizado a traveés de la Resolucidn Exenta N9 3122, de fecha
17 de octubre de 2018, que indica lo siguiente:

Regidn Cadige Tipe Modalldad Comuna Focalizacion Cobertura CVF Edad Saxo Costo Monta Montp Pariodo
Base Nifio Anuasl a
Mex Pariodc licitar
s 4926 Residencia REM Los Regicnal 25 Si & a IT afies 11 meses y F $369.468 $110.840 400 $221.680 800 2 afios
Andes 29 diss

Lo anterior, bajo la Linea de Accién Centros Residenciales, modalidad Residencias de
Protecciébn para Mayores con Programas de Proteccién Especializados con Intervencién
Residencial (REM-PER) y el SENAME subvencionara en &} 25 plazas.

QUINTA: Monto y forma de pago.

La subvencion se expresa en Unidad de Subvencién el SENAME (USS), y su valor serd el que este
Servicio informe mediante su pagina Web dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada
afio. La subvencidn ofrecida por el SENAME, se determinara de acuerdo a lo sefialado en el articulo 29
y 30 de la Ley N© 20.032.

La linea Centros Residenciales se pagara por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de los
costos, la que no podrd exceder del 30% del valor unitario En tanto en la parte variable se pagara por
nific atendido, entendiéndose por tal la persona menor de 18 afios, o mayor de esta edad y que se
encuentre en la circunstancia sefialada en el articulo 20 del DL 2465, de 1979 o en ¢l articulo 19 de la
Ley N° 18.600, que se encuentra en proceso de intervencién, realizéndose respecto de este los
objetivos técnicos previstos en el proyecto presentado por el colaborador acreditado y el convenio
suscrito con SENAME, siempre que hubiere sido ingresado a un Centro Residencial de conformidad a la
ley mientras esta decisién se encuentre vigente.

Para el cdlculo del valor efectivo de la subvencion a transferir a los colaboradores que desarrollen la
Linea de Accién Centros Residenciales, se considerara:

Residencias de Proteccién para
Mayores (REM)

Valor Base Criterios a aplicar
Fijo: 4,5 USS mensual Cobertura y Zona
Variable: 10,5 USS mensual Zona

Para el calculo del monto a transferir por valor base fijo, se considerard la parte del valor unitario base
indicada en el articuio 30 del Reglamento de la Ley N° 20.032, maés los factores que correspondan
conforme al Parrafo V del Titulo III, de dicho cuerpo reglamentario, todo ello multiplicado por el
numero de plazas convenidas. En el caso del valor variable, la parte del valor unitario indicado en el
articulo 30 ya citado, mas los factores correspondientes, se multiplicardn por el numero de nifios
atendidos en el mes, los que simulténeamente no podran superar las plazas convenidas. Dara lugar al
pago integro de la subvencién por nific atendido la intervencion del nifio, nifia o adolescente por el
mes completo, de lo contrario Onicamente se pagara Ja fraccidn del valor correspondiente.

Respecto del criteric cobertura, que se aplica a la Linea Centros Residenciates, en la parte fija de los
costos, los factores se incrementaran en un 7% si se trata de una Residencia de Baja Cobertura, 40%




si se trata de una Residencia de Mediana Cobertura y en un 55% si se trata de una Residencia de Alta
Cobertura, cuando cuente con Condiciones de Vida Familiar.

En la especie, y de acuerdo con el Anexo N°1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial”,
este proyecto si tiene condiciones de vida familiar, 10 que incrementa el valor fijo en ei porcentaje
sefialado en el articulo 45 del Reglamento de {a Ley N© 20,032, contenido en el Decreto Supremo NO
841, de 2005, del Ministeric de Justicia y Derechos Humanos.

El aporte de SENAME, se reajustard en el mes de enero de cada afio en el porcentaje de varlacién que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor, que determine el Instituto Nacional de
Estadisticas durante el afio precedente. El Servicio mediante su pdgina web, informara del reajuste,
dentro de los primeros 15 dias del mes de enero de cada aiio.

En conformidad al articuio 30 de la Ley N220.032, y el articulo 53 de su Reglamento, el SENAME
transferird el monto de la subvencién en forma mensual, dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al de entrada en vigencia del convenio respectivo, y asi sucesivamente,

En ningin caso SENAME podra transferir a un Colaborador Acreditado un monto por concepto de
subvencién superior a |a cobertura maxima convenida en el respectivo convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el SENAME podra anticipar el monto de la subvencién equivalente a un
mes y sdlo al inicio de 1a ejecucién del proyecto, anticipo que serd descontado a partir de la segunda
subvencidon que le corresponda percibir ai Colaborador Acreditado, en un maximo de seis cuotas
mensuales, iguales y consecutivas y siempre que el Colaborador perciba efectivamente la subvencion.

El monto total del anticipo correspondera al nimero de piazas del proyecto respectivo. El monto de la
subvencién gue se permite anticipar al colaborador acreditado, al inicio de la ejecucion de la iniciativa,
s6lo podrd transferirse una vez totalmente tramitado el instrumento gue sanciona dicha convencidn,

El monto de la subvencién se transferird directamente a la cuenta corriente exclusiva habilitada por el
Colaborador Acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, salvo los organismos pulblicos, en
cuyo caso, tendra aplicacion lo que corresponda a las normas vigentes en materia financierc contable
para la Administracidon Pablica.

El monto nifio/mes de la subvencion, para & afic 2019, sera el siguiente:

Monto fijo: 12,825 (4,5 mads los factores)

Monta variable: 10,5 USS (10,5 USS mas los factores)

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete & cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:

a) Solo se podran acoger a nifios, nifias o adolescentes por disposicién de la autoridad judicial.

b) Mantener el inmuebie en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas de higiene,
seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifios y nifias ingresados al proyecto,
considerando las Circulares u Orientaciones que el Servicio establezca en esta materia.

c) Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio del derecho de los nifios, nifias o adolescentes que
acojan, a mantener relaciones personales, contacto directo y regular con sus padres y con otros
parientes, salvo resolucién judicial en contrario.

d) Asumir, a través de su Director, el cuidado personal y la direccién de la educacién de los nifios,
nifias 0 adolescentes acogidos en el proyecto, respetando las limitaciones que la Ley ¢ la autoridad
judicial impongan a sus facultades, a favor de los derechos y de la autonomia de ellos, asi como de las
facultades que conserven sus padres o las otras personas que la Ley disponga.

e)Denunciar de inmediato a la autoridad competente las situaciones de vuineracidén a los derechos que
fuere constitutiva de delito que afecten a cualquiera de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.

En estos casos, asi como en aquellas situaciones que no son constitutivas de delito pero hagan
necesaria una medida judicial a favor del nifio, nifia o adolescente, el colaborador acreditado debera
realizar |la solicitud respectiva al Tribunal competente.

f) Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacién de tests psicologicos y estydio
de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcion a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los



beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, deberd ejecutar un riguroso proceso de
induccién inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes.

g) Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencidn de nifios, nifias y
adolescentes, no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya
formalizado una investigacién en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendaries la atencién directa de éstos ¢ de confiaries la
administracién de recursos econémicos. Para tal efecto, serd su obligacidn solicitar a los y las
postulantes que intervendran en los proyectos subvencionados por SENAME, el certificado de
antecedentes - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar atencién a
nifios, nifias o adolescentes - para fines especiales a que se refiere el articulo12 letra d) del DS NO 64,
de 1960, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, sobre prontuarios penales y certificados de
antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del DL N° 645, de 1925 sobre
Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccidn del personal y mantener con la debida
periodicidad controt sobre la mantencién de esta circunstancia. De igual manera, deberé requerir a los
interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia
de encomendarles la atencién de éstos o de conflarles la administracion de recursos econdmicos.
Solicitar antes de efectuar la contratacion las personas que en cualquier forma presten servicios en la
atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a
la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal, consultando, a este respecto, la seccién
del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos
educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cddige Penal). Asimismo, deberan
solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para fines especiales,
con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencion de las
circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a fos interesados,
una declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizade por crimen © simple delito, que por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia
de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la administracién de recursocs
econdmicos.

h) Destinar la subvencién fiscal a aquellos gastos que origina la atencidn de los nifios, nifias y
adolescentes, tales como remuneraciones, y otros beneficios legales dei personal, consumos basicos,
mantenciones y reparaciones de inmuebles e instalaciones, y en general todos aquellos gastos de
administracién u otra naturaleza que se efectiien con motivo de las actividades que desarrollen para la
atencion de nifios, nifias y adolescentes y la ejecucidn de los proyectos aprobados por el SENAME.

i} Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el SENAME, para la realizacion de la
supervisién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adotescentes, cuando el SENAME lo
requiera, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

j) Mantener una cuenta corriente exclusiva para el proyecto, a nombre del Colaborador Acreditado,
para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte del SENAME, y aguellos
aportes entregados por la misma.

k) Rendir cuenta mensuaimente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicidon de cuentas de
Fondos Transferidos en virtud de la Ley NO 20.032, que se encuentran reguladas por el Servicio
Nacional de Menores y contenidas en 1a Circular N° 6, de 2017, Oficio N° 0849, de 2010 sobre Manual
de Procedimiento para la Supervisién Financiera de las Rendiciones de Cuentas y Atenclones, en todo
lo que no se oponga a la Resolucién N© 30 de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, 0 su normativa que ta modifique o reemplace.

El SENAME no entregara nuevos fondos, mientras el colaborador acreditado no haya cumplido con la
obligacion de rendir cuentas de la inversién de los montos transferides, y podra solicitar ia restitucion
de los fondos cuando la inversién no se ajuste a los objetivos del proyecto, o cuando se trate de
recursos no rendidos y no ejecutados.

1) Conservar la documentacion constitutiva de las rendiciones de cuentas en la forma y lugar
sefialados por SENAME, y mantener permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio y
de ta Contraloria General de la Republica, Tratdndose de un colaborador de naturaleza privada, deberd
conservar copla de la documentacién constitutiva de las rendiciones de cuentas.

m) Acreditar mensualmente el monto de la subvencién percibida mediante la emisién de un
comprocbante de ingreso cuyo original deberd ser remitido a la Direccion Regional respectiva del
SENAME.

n) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los fondos correspondientes a gastos indebidos por
haber destinado recursos a fines distintos a los de la subvencion o que habiéndolos destinado a dichos
fines no tuvieran los respectivos documentos de respaido en original, sin perjuicio de lo establecido en
el articulo 71 del D.S. NO 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.



iy Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los fondos
proporcionados por SENAME, registrando en dicho inventario su estado y ubicacion, y enviar copias
del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccidn Regional de 1a regidn respectiva de! SENAME, io
que sera materia de supervisidn.

0) Hacer devolucién de tos bienes muebies que se adquirieron con los fondos otorgados por el
SENAME, a titulo de subvencién, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la
ejecucién de éste, conforme a criterios técnicos, resolviendo sobre su posterior destinacion. Se
permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes serdn utilizados en el
cumptimiento de otros proyectes relacionados.

p) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes de SENAME en
todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material
gréfico que edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética
que se describe en el "Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible
en la pagina Web del Servicio Nacional de Mencres con pesibilidad de paner el nombre del proyecto
“de fantasia”.

q) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala €l articulo 7° del Reglamento de la
Ley NO 20.032, relativo a los antecedentes sefialados en el articula 32 del mismo cuerpo reglamentario
y los exigidos en la Ley N©19.862, que establece Registros de las personas Juridicas Receptoras de
Fondos Pablicos, y su Reglamento, contenido en e D.S. N@ 375, de 2003, del Ministerio de Haciends.

r) Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

s) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin [as instrucciones y condiciones de uso
que imparta el SENAME sobre la materia, toda la informacidn requerida por el Sistema de Registro de
nifios, nifias y adolescentes y aquélla prevista por la Ley. El Colaborador Acreditado sera responsable
de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proporcione, debiendo
actualizarla permanentemente en el sistema conforme a las instrucciones det SENAME. La informacion
contenida en el referido sistema serd de propiedad exclusiva del Servicio.

t) Cumplir las normas e instrucciones generales o especiales que, en materias técnicas,
administrativas y financiero-contables, le imparta el SENAME.

u) Presentar a la Direccién Regional de la regién respectiva, un Plan de Trabajo, conforme al formato
que para ello establezca el Servicic Nacional de Menores. Ei Plan debera integrar las observaciones
emanadas del proceso de evaluacién realizadas por el SENAME.

v) Velar por el correcto uso de la subvencién fiscal, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacién que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en caso
de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48 horas
siguientes a la Direccidon Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion,
el Servicio evaluara técnica y financieramente fa procedencia del gasto que origind la afectacion de la
subvencion pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

w) Destinar la subvencion fiscal en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglc a las normas
contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

x) El colaborador deberd dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion
ex ante de la propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion, que serdn debidamente
informadas por la Direccién Regional de la Regidn respectiva; las que seran objeto de las respectivas
supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en esta Direccion
Regional;, con el objeto de que este Servicio vele para que la accidén desarrollada por sus
colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y
adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo dispuesto en la Ley N 20.032 y en las demas
disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefan.

y) A objeto de dar cumplimiento a lo estipulado en el Oficio Ord. NO 2308, de fecha 21 de octubre de
2013, de este Servicio, que informa respecto del procedimiento que debe utilizarse en ios proyectos
que ejecutan los organismos colaboradores, ante hechos eventualmente constitutivos de delitos o de
maltrato fisico o psicolégico en contra de nifios, nifias y adolescentes, bajo el cuidado o atendidos en
este proyecto; los responsables dei mismo y los profesionales que den atencidn directa, que tengan
conocimiento de la comisidn de un hecho que eventualmente constituya delito o maltrato fisico o
psicolégico en contra de algin nifto, nifia y adolescente, deberan denunciarlo a la autoridad
competente en materia criminal. Asimismo, dependiendo de las circunstancias de cada caso, y de la
necesidad de intervenir rapidamente, las personas mencionadas anteriormente deberdn realizar la
denuncia directamente al Ministerio Publico, a Carabineros de Chile, a la Policia de Investigaciones o



ante cualquier Tribunal con competencia criminal. Deberd cumplirse con esta obligacidén de inmediato,
dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tomd conocimiento de los hechos. Asimismo,
deberd informar lo sucedido a la Direccidn Regional respectiva, en el mismo plazo, contandose este
plazo desde que tomd conocimiento de los hechos. La remisién de esta informacion se hara a través
de la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, la que deberé ser derivada a la Direccién Regional del
SENAME respectiva, para su continuidad, seguimiento, analisis y reporte,

En caso que no se denuncie, el Director del proyecto o quien haga sus veces, deberd adoptar tal
decision, fundadamente y por escrito, dentro del mismo plazo, debiendo informar a la Direccidn
Regional respectiva del SENAME, mediante la Ficha Unica de Seguimiento de Casos, en ese mismo
plazo.

En caso que, a consecuencia de estos hechos, resultare un nifio, nifia o adolescente lesionado o
afectado en su salud, se deberd hacer la constatacion de lesiones de manera inmediata en ios
Servicios de Salud o de urgencia que correspondieren.

Los directores, responsables de sus programas y sus profesionales, dependientes o trabajadores,
deberdn prestar la colaboracién que se requiera en la investigacién que se inicie, procurando evitar o
disminuir cualguier perturbacion que pudiere afectar a los nifios, nifias o adolescentes involucrados,
con ocasién de los trdmites en que debieren intervenir. Asimismo, deberdn adoptar de inmediato, las
medidas necesarias tendientes a dar proteccidn, contencidn y asistencia a los sujetos de atencidn,
involucrados en estos hechos, De la misma forma, deberan, cuando esto sea posible y pertinente,
segln las necesidades de intervencion, informar del mas breve plazo a la familia, adulto responsable o
persona significativa del nifio, nifias o adolescente afectado, debiendo registrar dichas actuaciones en
la Ficha Unica de Seguimiento de Casos.

De la misma forma, estas personas, dentro de las 24 horas de ocurridos los hechos, deberdn
comunicar al tribunal correspondiente y solicitar gue se tomen las providencias necesarias para su
proteccién, resguardo y reparacién, debiendo proceder de la forma, estipulada en el Oficio Ord. Ne
2308, de fecha 21 de octubre de 2013, de este Servicio.

De igua! manera, los directores deberdn hacer un seguimiento sistematico de las denuncias y demas
comunicaciones y solicitudes efectuadas a los tribunales de justicia u otras instituciones.

Si los hechos pueden ser atribuidos a los trabajadores o dependientes de su institucion, se procederd,
de acuerdo a la normativa legal o contractual que le sea aplicable, a la separacion inmediata del
trabajador o dependiente de las labores que impliquen atencion directa a los nifios, nifias o
adolescentes, con el objeto de prevenir eventuales nuevas vulneraciones. De la aplicacién de esta
medida se deberd informar a la Direccién Regional de SENAME, a traves de |38 Ficha Unica de
Seguimiento de Casos, debiendo consignar entre otros aspectos, las medidas tomadas para proteger
al nifig, nifia o adolescenta y evitar la ocurrencia de eventuales futuras vuineraciones, indicacion
expresa de haberse presentado |la denuncia y de haberse realizado las comunicaciones pertinentes.

z) La subvencién fiscal que este Servicio le transferira para la ejecucion de este proyecto, solo podra
ser destinada para los gastos que se establecen en la letra h) de esta misma cldusula, quedando
expresamente prohibido que dichos fondos sean utilizados, atn en calidad de préstamos, a solventar
gastos que se originen en otros proyectos, administrados por la misma institucién, distintos al
aprobado a través de esta Resolucién.

aa) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsicnales,
respecto de los trabajadores que iaboran en el proyecto, en el marco de la relacion contractual que
mantienen, de conformidad con lo prescrito en el articulo 65 del Reglamento de la Ley N© 20.032,
aprobado por el Decreto Supremo N© 841, de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

bb) Debera utilizar la informacién proporcionada por el SENAME, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido tedo uso distinto del sefialado.
En dicho entendido, el colaborador acreditado, deberd guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacion que el SENAME le proporcione con motivo del presente convenio, no
pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar,
alterar, modificar, dafiar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacién, ya sea durante la
vigencia del convenio, como después de su término. Esta prohibicidn afecta al colaborador acreditado,
al personal que labora en distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas
sus etapas, incluso después de la expiracién del mismo. El SENAME quedard liberado de toda
responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion,
reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar el reemboiso de
ias sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la
indemnizacidn de los perjuicios que se hubieren ccasionado.

cc) El registro de los niffos(as), sus datos complementarios y los Planes de Intervencién Individual
conjuntos para las dos modalidades de intervencion, seran registrados solo bajo el cédigo de la
residencia (REM). Una vez terminado el mes, se deberan realizar los cierres de las atenciones
mensuales de ambos proyectos. En esta accidn, automdticamente, las intervenciones realizadas bajo
las &reas ‘psico-socioeducativa’, ‘terapéutico” y ‘familiar’ serdn considerados para el pago de
subvencion bajo el codigo del programa PER. Este tipo de residendia, deberd presentar los dos
Resdmenes de Atencién Mensual, el correspondiente al codigo de la Residencias (REM) y el del cédigo
del Programa (PER) para el pago de la subvencidn.



dd) Dar cumplimiento a Oficio Circular N© 03, de 2018, que imparte instrucciones en caso de
fallecimiento de un adolescente atendido por SENAME y organismos colaboradores acreditados, asi
como cualquier modificacién © nueva regulacién en torno a esta materia y toda instrucclén
ﬁomhpfementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacion a entregar ante este
echo.

ee) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las
copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de |a informacién
que debe ingresarse en el Sistema de Registro de colaboradores acreditados y sus proyectos
(SENAINFQ) indicados en el articulo 63 del Reglamento de la Ley N° 20.032, tales como informacion
dei proyecto, de los niflos, nifias y adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - intersectorial,
del funcionamiento del proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables de! mismo,
ague le han sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una solicitud de acceso
a la informacion, regida por la Ley N® 20.285, sobre acceso a la informacidn publica, debiendo
proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucion, que lo
requiera por cualquier medio idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacién ya no
exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General de
la Republica o por otro motivo calificado—, deberad informar dicha circunstancia fundadamente y por
escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirio. El Servicic debera adoptar todas las medidas de
resguardo respectc de los datos personales y sensibles que contenga dicha informacién, de
conformidad a la normativa vigente, procediendo previameante a su entrega, al tarjado pertinente.

SEPTIMA: D rsonal.

Las partes dejan expresamente establecido que el personal que el colaborader contrate para prestar
funciones en la ejecucidn del Proyecto, no tendréd relacién laboral aiguna ni de dependencia con el
SENAME, sino que, exclusivamente, con fa Institucién, siendo respensabilidad de éstos el estricto
cumplimiento de las normas laborales y previsicnales.

El SENAME no podra intervenir en materias de orden faboral ni relativas a la relacion contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién del
gasto, dotacion del personal y de la calificacidn técnica del mismo, comprometida en el respectivo
proyecto, debiendo el Colaborador informar a la Direccion Regional de la regién respectiva, cualquier
modificacion en la dotacidn y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que
si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser
reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometid en
su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar la
equivalencia curricular, deberda remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar, pudiendo la
Direccién Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto
adjudicado y convenido.

QCTAVA: Del térmi i | ficaci nvenio.

El Sename estard facultado, segin el articulo 37 de la Ley 20.032, para poner término anticipado
dando el aviso correspondiente al Colaborador Acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o
modificar los convenios, cuando los objetivos no sean cumplides, ¢ los resultados no sean alcanzados
en el grado de acordado como minimamente satisfactorio o, cuando los derechos de ios nifios, nifias o
adolescentes no estan siendo debidamente respetados, siempre que no altere las bases ni el proyecto,
en aspectos esenciales. La modificacidn deberd ser suscrita y aprobada a través de un determinado
acto administrativo.

De igual manera, se podrdn producir modificaciones al Convenio como resultado de las observaciones
de la Evaluacion Anual de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas anteriormente.
Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio, de su intencion de no continuar
con la ejecucién del proyectc antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucién, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que sea
éste quién adopte la decisién de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta dirigida al
Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menas, 60 dias habiles de anticipacién, debiendo
lograr la ubicacién de los nifios, nifias y adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas,
conforme al plan de intervencion individual (PII) respetando la zona geografica de procedencia de
fos/as nifios/as y adolescentes atendidos.

NOV : ficaci in i

Las partes comparecientes podran modificar, de comtn acuerdo el proyecto, en lo que diga relacion
con los elementos de cardcter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar establecido,
que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de duracion, la
focalizacién territorial y las plazas convenidas, no podrén modificarse bilateralmente, sino que debera
convocarse a un nuevo proceso licitatorio. Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre gue se
configure una situacion de fuerza mayor, siempre que no se alteren las bases ni el proyecto en sus
aspectos esenciales.

A su vez, las partes comparecientes podrdn poner término & este convenio, de comun acuerdo, de
manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo término.



MA: la vigencia.
El convenio suscrito entre el SENAME vy el Colaborador Acreditado que se adjudicd el proyecto en
virtud de esta licitacién pablica de proyectos, comenzard a regir el dia 01 de febrero de 2019.
La vigencia maxima de este convenio serd de: 2 afios, es decir, durara hasta el dia 01 de febrero de
2021,

El SENAME podra prorrogar hasta por una vez el convenio, sin necesidad de un nuevo Mamado a
concurso, si las evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobard mediante el acto
administrativo correspondiente.

Fi

N : la eval idn:

Conforme a io sefialado en los articulos 46 y 47 del Reglamento de la Ley de Subvenciones, contenido
en el Decreto Supremo NO 841 de 2005, el SENAME realizard una evaluacion anual de los proyectos
presentados. Para este proyecto, las evaluaciones se efectuaran al 9° y 21° mes.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el Colaborador deberd presentar un certificado
de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que dé cuenta de la
situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, at Oltimo dia del mes anterior a aquél
en que se cumplen los periodos anuales objeto de evaluacién. La presentacidn de dicho certificado,
por el Colaborador Acreditado, dando cuenta de la inexistencia de deudas previsionales con los
trabajadores, se considerard como elemento determinante para ia decisién de prorrogar el convenio.

La evaluaciéon financiera de cada una de las modalidades de atencién licitadas, se realizard sobre la
base de los libros de banco, cuentas y registros contables que se deberan mantener para cada una de
ellas, con independencia de la cuenta corriente Gnica para todas ellas, y en plena coherencia contable
con la misma.

DUOQDE :Del rvisi

El Servicio Nacional de Menores consagra en su Ley Organica (Decreto Ley 2.465, Titulo I articulo 19)
la funcién de supervision y asesoria a los Colaboradores Acreditados, con el fin de garantizar la calidad
de la atencidn que estos proporcionan a los nifios/as usuarios de los programas que conforman la red
de atencién,

Igualmente, la Convencion de los Derechos del Nifio, sefiala en su articulo N® 3.3 que los Estados
parte se asegurardn que las instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado y
proteccion de los nifios cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes,
especialmente en materias de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como
en relacién con la existencia de una supervisién adecuada.

En dicho contexto le compete al SENAME realizar una supervisién y evaluacién periddica a los
proyectos adjudicados, respecto de la intervencién y ejecucidén de éstos. Esta supervision serd
realizada por las Direccionas Regicnales del Servicio.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 36 de la Ley N920.032 y articulos 48 y siguientes del
Reglamento de la citada Ley, el SENAME elaborara un instructivo general de evaluacién de la ejecucion
de los convenios para cada una de ias lineas subvencionables, el que serd puesto en conocimiento del
colaborador acreditado. Ademds, el contenido de dicho instructivo deberd ser informado a través de la
pagina Web del Servicio.

La evaluacién de los convenios se dirigira a verificar:

1) El cumplimiento de los objetivos.

2) Et logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

3) La calidad de la atencion.

4) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de nifios,
nifias o adolescentes.

En el proceso de supervisién de la evaluacion de la ejecucién del proyecto, se considerara la entrega
por parte del supervisor/a de la Direccidén Regional de la region respectiva de informes periédicos de
evaluacidn sobre los avances del proyecto.

Se considerard asimismo, la entrega por parte del colaborador acreditado, de un informe de
evaluacién sobre los avances del proyecto y debera presentar, a las Direcciones Regionales
respectivas, un Plan de Trabajo, conforme al formato que para ello establezca el Servicio Nacional de
Menores. El Plan deberd integrar las cbservaciones emanadas del proceso de evaluacion realizadas por
el SENAME.

DECIM : De l1a_rendici :



En materia de rendicién de cuentas regird lo dispuesto en la Resolucidn N® 30 de 2015, de la
Contraioria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas, o
su normativa que la modifique o reemplace y lo dispuesto en los articulos 65 y siguientes del Decreto
Supremo NO 841 de 2005, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, que aprueba el Reglamento
de la Ley N© 20.032.

DECIMA CUARTA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto del
colaborador que formaré parte integrante de este convenio, regira especialmente lo dispuesto en las
Bases contenidas en la Resolucién N© 3122, de fecha 17 de octubre de 2018, las que fueron
modificadas a través de las Resoluciones Exentas N°s 3280, de fecha 06 de noviembre de 2018 y
3544, de fecha 26 de noviembre de 2018, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores,
el articulo 15 del Decreto Ley NO 2465, de 1979, en la Ley N9 20.032, en su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 841, de 2005, modificado por los Decretos Supremos NOs 208, de 2007, 1097,
de 2009, 105, de 2012, 680 y 806, de 2014, 1028, de 2016 y 1134, de 2017, todos de! Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

DECIMA QUINTA: Prérroga de ia competencia.

Para todos los efectos legaies que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su domicilio en
la ciudad y comuna de Valparaiso prorrogando competencla y sometiéndose a la jurisdiccion de sus
Tribunales de Justicia.

DECIMA SEXTA: Eiemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando dos en
poder de SENAME v el otro en poder de la Institucion.

DECIMA SEPTIMA: Personerias.

La personeria de don Rachid Alay Berenguela para representar 2 SENAME, consta en Resolucion
TRA NO 263/625/18, de fecha 01 de junio de 2018 vy Resolucién Exenta N¢ 032/B de 17 de enero de
2007.

La personeria de don Jaime Ortiz de Lazcano Piquer para representar al Obispado de San Felipe,
consta en ] Decreto Pontificio N° 659/2018, de fecha 21 de septiembr certificado Canciller
ispado de San Felipe de Aconcagua, protocolizado bajo el .374, de 02 octubre de 2018,
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